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Poglavlje 1: Strateski okvir

Strateski pravac razvoja Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu:
Agencija) uraden je u skladu sa zakonskim propisima koji reguliu oblast osiguranja,
Srednjoroénim programom rada Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine i Srednjoro¢nim
programom rada Agencije.

U skladu sa Strateskim okvirom institucija Bosne i Hercegovine do 2030. godine, u okviru
op$tih principa razvoja, mandat Agencije doprinosi Osiguranju odrZivog 1 pametnog
ekonomskog razvoja koji treba da se temelji na poveéanju produktivnosti i zaposlenosti. Da
bi se navedeno postiglo neophodno je uspostavljati okruZenje za razvoj poduzetniStva i
inovacija.

Prioritet kojem doprinosi Agencija a koji proizlazi iz strate§kog cilja Osiguranje odrzivog 1
pametnog ekonomskog razvoja je Poticajno okruZenje za razvoj.

U StrateSkom okviru institucija Bosne i Hercegovine do 2030. godine istaknuto je da
politike jacanja poduzetni$tva u Bosni i Hercegovini trebaju znaajnu paZnju posvetiti
olak$avanju osnivanja i gasenja kompanija.

Harmonizovanje zakona u djelatnosti osiguranja na cijelom trzi$tu Bosne 1 Hercegovine kao
1 njihovo uskladivanje sa standardima Evropske unije u mjeri u kojoj to podrzava stepen
razvoja domaceg tridta osiguranja doprinijelo bi uspostavi konkurentnijeg ekonomskog
okruZzenja i smanjenju problema sa kojima se udesnici na trZistu osiguranja u Bosni 1
Hercegovini susreéu.

Slobodan protok roba i kapitala su jedni od kljuénih principa jedinstvenog evropskog trzista
i Bosna i Hercegovina se mora fokusirati na preuzimanje propisa Evropske unije koji se
odnose na unutrasnje trziSte i trgovinu. U izvjeStajima za Bosnu i Hercegovinu, Evropska
komisija naglaava jaCanje regulatornih ovlasti Agencije, uspostavljanje kapaciteta za
arbitrazu na drzavnom nivou u sporovima izmedu entitetskih agencija za osiguranje, te
uspostavljanje djelotvornog mehanizma za izvrienje odluka Agencije.

Srednjoro¢ni plan rada Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini predstavlja okvir
unutar rada Agencije, definide prioritete i srednjoroéne ciljeve 1 potrebe, kao i viziju
osnovnih segmenata rada i djelovanja u narednom trogodi$njem periodu.

Srednjoroéni cilj Agencije povezan je i izveden iz stratekih ciljeva utvrdenih StrateSkim
okvirom institucija Bosne i Hercegovine do 2030. godine i Srednjoro¢nim programom rada
Vijeéa ministara Bosne 1 Heregovine, za period od 2024. do 2026. godine i njegovo
ostvarivanje zasniva se na realizaciji specifiénih ciljeva, kao i provodenju programa 1
projekata.

1.2. Mandat institucije

Agencija je osnovana Zakonom o Agenciji za osiguranje u Bosni 1 Hercegovini (,,Sluzbem
glasnik BiH*, broj 12/04) kao samostalna upravna organizacija koja za svoj rad odgovara
Vijecu ministara Bosne 1 Hercegovine.

Ciljevi Agencije su:



da ostvari jedinstvenu primjenu zakona o osiguranju izmedu entiteta;

da ostvari nesmetanu i djelotvornu saradnju izmedu agencija za nadzor osiguranja u
Federaciji Bosne 1 Hercegovine i Republici Srpskoj;

da ostvari primjenu i tumacenje entitetskih zakona na praviénoj i jedinstvenoj
0Snovi;

da ostvarl usaglaSenost zakona o osiguranju koje je na snazi u entitetima u cilju da se
osigura jednak i ravnopravan odnos prema svim druStvima za osiguranje u oba
entiteta i Bréko Distriktu Bosne i Hercegovine;

da ostvari jednaku pravnu zastitu kako za ugovarade osiguranja, tako i za treéu
stranu - podnosioce odStetnih zahtjeva na teritoriji Bosne 1 Hercegovine;

da ostvari koordinirano predstavljanje i zastupanje Bosne i Hercegovine u
organizacijama koje se bave osiguranjem na medunarodnom nivou, kao i obavljanje
kontinuirane saradnje sa istim;

da ostvari kontinuiranu saradnju s agencijama za nadzor osiguranja entiteta i Bréko
Distrikta, rjeSavanje sporova izmedu agencija za nadzor osiguranja u pogledu
Jedinstvenog tumacdenja 1 primjene zakona ¢ osiguranju na nivou entiteta i Bréko
Distrikta i izdavanje pismenih odluka i misljenja kojima se osigurava jedinstvena
primjena zakona o osiguranju;

da osigura i vodi sve relevantne podatake o cjelokupnom trzi$tu osiguranja u Bosni i
Hercegovini;

preko Upravnog odbora podnoSenje inicijative entitetskim ministarstvima finansija
za primjenu propisa Evropske unije ili smjernica za usagladavanje entitetskih zakona
1 za uskladenost sa propisima Evropske unije;

preko Upravnog odbora podnosenje inicijative entitetskim ministarstvima finansija
za izmjene 1 dopune postojecih entitetskih zakona u oblasti osiguranja, ukljuéujuci
prijedloge za druge vrste osiguranja;

davanje saglasnosti za izmjene 1 dopune entitetskih zakona o osiguranju koje su
predloZene od jednog ili oba entiteta;

medunarodni odnosi Bosne i Hercegovine u oblasti osiguranja;
poslovi davanja svih podataka koje moZe zahtijevati Evropska unija u vezi sa
praksom osiguranja u Bosni i Hercegovini u cilju procjenjivanja harmonizacije

zakona Bosne 1 Hercegovine sa standardima Evropske unije;

uredivanje pitanja koja se odnose na bilo kakvo osiguranje izvoznih kredita koje se
nudi izvoznicima osnovanim u Bosni i Hercegovini;



e predstavljanje Bosne i Hercegovine u pogledu osnivanja podruznica ili supsidijarmih
drustava osiguravajuéih drudtava ili posrednika osnovanih u bilo kojem entitetu ili
Bréko Distriktu i u treéim zemljama, uz preporuku odgovarajuce entitetske agencije
za nadzor osiguranja;

e koordinacija i saradnja izmedu odgovarajuée entitetske agencije za nadzor
osiguranja i odgovarajuée agencije za nadzor osiguranja u tre€oj zemlj;

e zakljugivanje ugovora o saradnji za razmjenu podataka s nadleZnim organima drugih
zemalja, uz saradnju s entitetskim agencijama za nadzor osiguranja;

o saradnja s entitetskom agencijom za nadzor osiguranja u svim slu¢ajevima kada to
zahtijeva agencija za nadzor osiguranja druge zemlje;

e da vrsi ovjeru potvrde o margini solventnosti izdatoj za upotrebu u trecoj zemlji, od
bilo koje agencije za nadzor osiguranja, za bilo koje drustvo za osiguranje osnovano
u Bosni i Hercegovini koje namjerava osnovati podruZnicu u tre¢oj zemlji;

o prosljedivanje podataka entitetskim agencijama za nadzor osiguranja u pogledu
medunarodne prakse osiguranja, medunarodne statistike osiguranja i1 drugih
podataka dobijenih kroz uges¢e na medunarodnim forumima osiguranja, a koji mogu
biti od pomoéi agencijama za nadzor osiguranja u obavljanju njihovih funkcija;

e pratenje rada Biroa zelene karte u Bosni i Hercegovini u skladu sa zakonima 1
propisima koji se primjenjuju na aktivnosti Biroa zelene karte u Bosni 1 Hercegovini,
au vezi sa ispunjavanjem zahtjeva Vijeca Biroa;

e vodenje statistike u pogledu poslovanja trZista osiguranja u Bosni i Hercegovini;

e podnosenje statisti¢kih izvjestaja, u ime Bosne i Hercegovine, Evropskoj komisiji ili
bilo kojem drugom medunarodnom tijelu koje dostavi zahtjev za dobijanje dostupnih
podataka.

Poglavlje 2: Vizija i misija
2.1 Vizija

Vizija Agencije je stabilno trZiste osiguranja Bosne i Hercegovine, uredeno meduentitetski
usaglagenim zakonima, baziranim na medunarodnim standardima osiguranja uvazavajuéi
stepen razvijenosti domaéeg sektora osiguranja.

2.2 Misija

Unapredenje tr¥idta osiguranja Bosne i Hercegovine kroz harmonizaciju zakona, rjeSavanje
sporova izmedu entitetskih agencija za nadzor osiguranja, predstavljanje i zastupanje Bosne
i Hercegovine u organizacijama koje se bave osiguranjem, uspostava jedinstvenog
statistitkog servisa i pracenje rada Biroa zelene karte u Bosni i Hercegovini koristeci
medunarodno prihvatljive standarde kako bi se postigao jednakopravni tretman svih
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uesnika na trzitu osiguranja u cilju pruzanja $to kvalitemijih usluga gradanima i zastitili
njihovi interesi.
Poglavije 3: Uéesnici i partneri

Agencija u obavljanju aktivnosti propisanih Zakonom o Agenciji za osiguranje u Bosni i
Hercegovini saraduje sa institucijama i organizacijama u zemlji i inostranstvu.

U okviru svojih nadleZnosti Agencija u zemlji saraduje sa slijede¢im institucijama:

-Zajedni¢kom komisijom za ekonomske reforme i razvoj oba doma Parlamentarne skupstine

Bosne 1 Hercegovine;

- Agencijom za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine;

- Agencijom za osiguranje Republike Srpske;

- Biroom zelene karte u Bosni i Hercegovini;

- Udruzenjima drustava za osiguranje i reosiguranje u Federaciji Bosne i Hercegovine i
Republici Srpskoj;

- Udruzenjem aktuara u Bosni i Hercegovini;

- Osiguravajuc¢im i reosiguravajuéim drudtvima;

- Zastitim fondom Federacije Bosne i Hercegovine i Zagtitnim fondom Republike Srpske;

-Ministarstvom finansija i trezera Bosne i Hercegovine, Federalnim ministarstvom finansija,
Ministarstvom finansija Republike Srpske;

- Ministarstvom sigurnosti Bosne i Hercegovine;

- Direkcijom za evropske integracije;

- Direkcijom za ekonomsko planiranje Vije¢a ministara Bosne 1 Hercegovine;

- nevladinim sektorom;

- Drugim institucijama i organizacijama u okviru obavljanja svakodnevnih aktivnosti.

U okviru medunarodnih odnosa Agencija saraduje sa:

- Nadzomim i regulatornim organima zemalja okruZenja i zemalja &lanica Evropske unije;

- European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA);

- Medunarodnom asocijacijom supervizora (IAIS);

- Financial Stability Institute (FS);

- UdruZenjima i organizacijama u zemljama regiona koje se bave unaprijedenjem djelatnosti
osiguranja;

-UNDP-om

-Italian Banking Insurance and Finance Federation.

Agencija od osnivanja ima intezivnu medunarodnu saradnju sa institucijama i
organizacijama u cilju razmjene iskustava i primjene najboljih praksi u sektoru osiguranja.

Obzirom da je uspostavljena saradnja sa svim relevantnim institucijama i organizacijama na
domacem i medunarodnom trZitu, prostor za unapredenje saradnje postoji tako da Agencija
i u narednom periodu planira aktivnosti saradnje sa svim relevantnim institucijama i
organizacijama u okviru svojih nadleznosti.

Poglavlje 4: Osnovna programska opredjeljenja

Srednjoro¢ni cilj Agencije povezan je sa strate$kim ciljevima utvrdenim Strateskim okvirom
za Bosnu 1 Hercegovinu i izveden iz Srednjoronog programa rada Vijeca ministara Bosne i



Hercegovine. Ostvarivanje srednjoroénog cilja zasniva se na realizaciji specifi¢nog cilja,
kao i provodenju programa i projekata u Agenciji. Prilikom definisanja ciljeva koristi se
SMART metoda, odnosno, svi ciljevi treba da su:

S — Specific (Specifi¢an)

M - Measurable (Mjerljiv)

A — Achievable (Ostvariv)

R — Realistic (Realan u odnosu na resurse}
T — Time bound (Vremenski ogranicen).

Specifiéni cilj Agencije odreden je na osnovu mandata i misije Agencije, a u skladu sa
nadleZnostima, definisan je jedan specifi¢ni cilj. Program, koji je instrument za realizaciju
cilja, sastoji se od dva projekta, a projekti od skupa aktivnosti koje vode ka ostvarenju
zajednickog cilja.

Detaljan pregled programa i projekata Agencije, kao 1 pokazatelja uspjeha 1 rezultata
prikazan je u Prilogu 1 — Akcioni plan srednjoro¢nog plana rada Agencije za osiguranje u
Bosni 1 Hercegovini.

4.1 Srednjoroént ¢ilj

Srednjoroéni cilj kojem doprinosi i Agencija definisan je od strane Direkcije za ekonomsko
planiranje i konsolidovan na nivou vise institucija koje doprinose istom strateSkom cilju.

Srednjoroéni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU legislativama
i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trfifta u svrhu obezbjedenja slobodnog
kretanja roba i usluga i trZi$ne fer konkurencije.

4.2. Specifi¢ni cilj

U skladu sa definisanim srednjoroénim ciljem, Agencija je definisala jedan specifi¢ni cilj.
Specifi¢ni cilj utvrden srednjoroénim planom Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini
1e:

Poveéati uskladenost zakona i medunarodnu saradnju na wriftu osiguranja u Bosni i
Hercegovinl.

4.3, Programi i projekti

U skladu sa definisanim srednjoro&nim ciljem i specifi¢nim ciljem odreden je jedan program
i dva projekta za njihovu realizaciju koji su prikazani u sljedecoj tabeli:

Specifi¢ni cilj: Poveéati uskladenost zakona 1 medunarodnu saradnju na trZistu osiguranja
u Bosni i Hercegovini

Program 1.1. Uskladenost | Projekt 1.1.1 Harmonizacija zakona i arbitraza J




| propisa na trzigtu osiguranja

. Projekt 1.1.2 Statisti€ki servis i medunarodna saradnja
| u BiH

U skladu sa Zakonom o Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini Agencija je
samostalna upravna organizacija nadleZna za jedinstvenu primjenu zakona o osiguranju
izmedu entiteta, kao i osiguranje nesmetane i djelotvorne saradnje izmedu agencija za
nadzor osiguranja u Federaciji BiH i Republici Srpskoj, te osiguranje da se entitetski zakoni
primjenjuju 1 tumafe na pravicnoj 1 jedinstvenoj osnovi. Agencija je odgovorna za
medunarodne odnose BiH na polju osiguranja, zakljuéivanje ugovora o saradnji za razmjenu
podataka sa nadleZnim organima drugih zemalja, uz saradnju s entitetskim agencijama za
nadzor osiguranja i vodenje statistike o aktivnosti trzidta osiguranja u BiH. Upravni odbor
odgovoran je za predlaganje zakona i drugih akata na nivou entiteta, kao 1 izmjena i dopuna
postojecih zakona iz ove oblasti, davanje saglasnosti na nacrte, odnosno prijedloge zakona i
drugih akata, koje predloZi jedan ili oba entiteta. Upravni odbor je nadlezan za arbitrazu u
slu€aju sporova izmedu entitetskih agencija za osiguranje. Upravni odbor ima sedam
¢lanova, od kojih po dva ¢lana predlazu entitetska ministarstva finansija i to po jednog &lana
iz nadleZnog ministarstva finansija, a drugog iz oblasti osiguranja, dok druga dva ¢lana i
predsjednika Upravnog odbora imenuje Vijeée ministara Bosne i Hercegovine.

U skladu sa Zakonom o federalnim ministarstvima i drugim tijelima federalne uprave
(.,SIuzbene novine Federacije BiH®, br. 19/03, 38/05, 2/06, 8/06, 61/06, 52/09, 8/10-0US i
48/11) Federalno ministarstvo finansija je nadleZno za sistem osiguranja imovine i osoba u
Federaciji BiH. U skladu sa Zakonom o osiguranju (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, br.
23/17 1 103/21) Agencija za nadzor osiguranja FBiH ima regulatornu i nadzornu funkciju
nad poslovanjem drustava za osiguranje, te posrednika u osiguranju, kao supervizorska
institucija u industriji osiguranja. Agencija za nadzor osiguranja FBiH je samostalna i
nezavisna neprofitna institucija, koja za svoj rad odgovara Vladi Federacije BiH.

U Republici Srpskoj, kao nadzorni i regulatorni organ za oblast osiguranja uspostavljena je
Agencija za osiguranje Republike Srpske, dok je Ministarstvo finansija Republike Srpske
nadlezni obradiva€ zakona iz oblasti osiguranja i isto je nadlezno za analizu stanja i
predlaganje strateskih razvojnih pravaca sektora osiguranja.

Kroz realizaciju specifi¢nog cilja Agencija treba realizovati osnovnu ulogu na trzistu a to je
osigurati da zakoni u oblasti osiguranja budu ujednaceni kako bi se obezbijedio jednak i
ravnopravan odnos prema svim druStvima za osiguranje i da se osigura jednaka pravna
zaStita za ugovarade osiguranja i za podnosioce od3tetnih zahtjeva u Bosni i Hercegovini.

Zakoni 1 podzakonski akti kojim je regulisana oblast osiguranja u entitetima nisu u
potpunosti harmonizirani. Realiziranjem specifiénog cilja kroz pripadaju¢i program i
projekte u narednom periodu i realiziranjem zakonodavne uloge Upravnog odbora Agencije
u procesu donosenja zakona iz oblasti osiguranja, nastojat ée se posti¢i veca uloga Agencije
u procesu harmoniziranja zakona i podzakonskih akata, a $to bi doprinjelo vedem stepenu
harmonizovanih zakona u oblasti osiguranja u Bosni i Hercegovini.

Medunarodna saradnja u sektoru osiguranja je od izuzetnog zna¢aja iz razloga Sto se radi o
specifitnim uslugama u oblasti osiguranja i potrebi saradnje institucija koje se bave
regulativom, nadzorom i kontrolom udesnika na trziStu. Sve to vodi ka stvaranju
jedinstvenog prostora u sektoru osiguranja koje bi osiguralo neometano odvijanje svih



aktivnosti izmedu osiguravajuéih i reosiguravajué¢ih drustava kako u zemlji tako i van njenih
granica.

Agencija ée u saradnji sa entitetskim agencijama za nadzor osiguranja poduzeti sve
neophodne aktivnosti kako bi se doprinijelo unapredenju saradnje sa regulatornim organima
drugih zemalja kao i unaprijedio nadzor i regulacija sektora osiguranja u Bosni i
Hercegovini.

Statisticki podaci u osiguranju kao i pokazatelji koji se dobivaju na osnovu prikupljenih
podataka su od velikog znataja u cilju pradenja trendova i izracuna za rizike koje
osiguravajuéa drustva preuzimaju u svoj portfel].

Kroz program i projekte u okviru ovog cilja planirane su aktivnosti koje ée doprinijeti
unapredenju prikupljanja statistickih podataka, njihovu obradu i objavljivanje.

Poglavlje 5: Resursi i kapaciteti potrebni za postizanje ciljeva
5.1. Predvideni izvori finansiranja

Za realizaciju programa i pripadaju¢ih projekata, a u cilju implementacije postavljenog
srednjoroénog i specifi¢nih ciljeva definisanih Srednjoroénim planom rada Agencije za
osiguranje u Bosni i Hercegovini za period 2024-2026. godina, planirano je ukupno
1.941.000 KM sredstava iz budZeta institucija Bosne i Hercegovine. TroZkovi koji su
planirani u toku realizacije srednjoronog plana rada Agencije za osiguranje u Bosm i
Hercegovini odnose se na bruto plate i naknade, naknade troskova zaposlenih, izadatke za
materijal 1 usluge.

5.2. Organizacioni kapaciteti

Vijeée ministara Bosne i Hercegovine je na 7. sjednici odrzanoj 30.03.2023.godine dalo
saglasnost na novi Pravilnik o unutradnjoj organizaciji Agencije za osiguranje u Bosni i
Hercegovini koji je stupio na snagu 25.04.2023.godine. Ovim Pravilnikom je zadrZana ista
struktura i broj izvrdilaca kakvu je predvidao i raniji Pravilnik o unutradnjoj organizaciji
Agencije. Prema Pravilniku o unutrainjoj organizaciji Agencije za osiguranje u Bosni 1
Hercegovini predvideno je da poslove i zadatke iz podru¢ja rada Agencije obavlja ukupno
11 izvrsilaca. U Agenciji je trenutno popunjeno deset radnih mjesta.

U cilju kadrovskog jaanja kapaciteta, planirana je i edukacija i stru¢no osposobljavanje
zaposlenih u odredenim oblastima kako bi se poslovi iz nadleZnosti Agencije obavili
kvalitetno i blagovremeno, a naroéito zbog specifiénosti oblasti osiguranja, gdje su potrebne
edukacije vezane za industriju osiguranja.



Poglavlje 6: Okvir za praéenje provodenja plana i evaluacija rezultata
6.1 Definisanje kljuc¢nih pokazatelja

Prilikom definisanja Srednjoro¢nog plana rada Agencije za osiguranje u Bosni 1
Hercegovini, postavljena je jasna hijerarhija ciljeva i pripadajucih programa i projekata. U
skladu sa hijerarhijom, definisani su kljuéni pokazatelji koji omoguéavaju mjerenje napretka
u ostvarivanju rezultata, i to:

» pokazatelji
« polazna vrijednost
» ciljana vrijednost

U okviru Srednjoro¢nog plana rada Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini mjeri se
postizanje rezultata na nivou projekata, programa i ciljeva. Pokazatelji vezani za projekte su
najéesée kvantitativni i definisani su na godis$njem nivou.

Vazno je napomenuti da na ostvarivanje ciljeva na ovom nivou utie viSe aktera i faktora,
tako da je Cesto tesko utvrditi doprinos Agencije ostvarenju definisanih rezultata.

Klju¢ni pokazatelji uspjednosti ostvarenja srednjoronog cilja Agencije Unaprijediti sistem
infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju
regulaciju triista u svrhu osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZisne fer
konkurencije, su definisani i navedeni u prilogu 1. u okviru Akcionog plana srednjoroénog
plana rada Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini.

6.2. Metode za prikupljanje informacija o pokazateljima

Agencija informacije o pokazateljima rezultata i pokazateljima uspjeha prikuplja iz svih
dostupnth izvora koji su na raspolaganju.

6.3. Osnovni zakljuéei prethodnog Izvjestaja o provedenju plana rada

Odlukom o postupku srednjoro¢nog planiranja, praéenja i izvjeStavanja u institucijama
Bosne 1 Hercegovine (,,SluZbeni glasnik BiH“, broj 62/14) i Zakonom o izmjenama i
dopunama zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne 1 Hercegovine
(-,Sluzbeni glasnik BiH", broj 19/16) propisana je obaveza izrade srednjoro¢nog plana rada
institucija sa po¢etkom primjene 01.01.2015. godine.

Novim Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji Agencije je zadrZzana ista struktura i broj
izvrSilaca kakvu je predvidao i raniji Pravilnik o unutrainjoj organizaciji Agencije (11
radnih mjesta od Cega: 1 rukovodeéi drzavni sluZbenik-direktor, 10 drzavnih sluzbenika i 1
zaposlenik), pa su 1 dalje klju¢ni problem u provodenju programa rada za 2022. i 2023.
godinu nedovoljni kadrovski kapaciteti Agencije, u smislu specifi¢nih radnih mjesta i broja
izvrSilaca, zbog kojih je realizacija programskih aktivnost u okviru planiranih rokova bila
otezana.



Poglavlje 7: Prilozi

Akcioni plan Srednjoro¢nog plana rada Agencije za osiguranje u Bosni 1

Hercegovini
Pregled zakona, drugih propisa i razvojno-investicionih projekata/programa

predvidenih Srednjoro&nim planom rada Agencije za osiguranje u Bosni i
Hercegovini

Prilog: -
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