AGENCIJA ZA OSIGURANJE AT'EHIINJA 3A OCUT'YPAILE
U BOSNI I HERCEGOVINI Y BOCHHA 1 XEPHEI'OBUHH

Broj:
Sarajevo, 2025. godine

IZVJESTAJ O RADU
AGENCIJE ZA OSIGURANJE U BOSNI I HERCEGOVINI ZA 2024. GODINU



SADRZAJ

| U@ ) b TP TP T PP PP PP 1

II - REALIZACIJA PLANA AKTIVINOSTI ..ottt et e s e bbb e a bbb e ae e b s b e ab e b s as e b e s bt s b e sa e s as et sheesb e besas e 9
REALIZACIJA PLANA IZRADE I SLANJA U PROCEDURU USVAJANJA DUGOROCNIH, SREDNJOROCNIH I GODISNJIH PLANSKIH
DOKUMENATA ...ttt sttt et et e s a e e st e st e e e e et e e et e s a e e saee s as e s st e st e b e e st e e ae e e ae e e ae e e a e e e st e s he e s aee s as e s as e e st e st e meesme e s ae e e ae e emneenneesaeesanesanesareeneenneennes 9
REALIZACIJA PLANA IZRADE I SLANJA U PROCEDURU USVAJANJA ILI DONOSENJA NORMATIVNO-PRAVNIH AKATA.........ccooevverrerenne. 11

REALIZACIJA PLANA IZRADE I SLANJA U PROCEDURU RAZMATRANJA MEDUNARODNIH BILATERALNIH UGOVORA I PRISTUPANJA

KONVENCIJAMA I DRUGIM MEDUNARODNIM SPORAZUMIMA . ......coiiiiiiiiiiiintiiiee sttt st s e sa s sa st b e sh e aenbe s 15
REALIZACIJA PLANA IZRADE I SLANJA U PROCEDURU USVAJANJA ANALIZA, INFORMACIJA TIZVIESTAJA ....ooovviveeeeeeeeereeeeiee e, 17
REALIZACIJA PLANA AKTIVNOSTI NA REALIZACIJI SPORAZUMA O STABILIZACIJI I PRIDRUZIVANJU IZMEDU EU I BIH........................ 19
REALIZACIJA PLANA IZVRSAVANJA ZAKONA, REALIZACIE STRATESKIH DOKUMENATA I OBAVLJANJA OSTALIH UPRAVNIH I
STRUCNIH POSLOV A ...ttt ettt ettt et e s bt st e st s s e s bt e st e ea e e s ae e s ae e eae e e s e e st e s b e e s ae e sas e s st e st e an e e st e sae e s ae e et e e an e e s e e nmeesanesanesaneeneenneenes 21
REALIZACIJA RAZVOINIH, INVESTICIONIH I DRUGIH PROJEKATA ......ooiiieee ettt st s s e e n e sn e sre e sanesane e 36
11T - PREGLED FINANSIJSKIH SREDSTAVA UTROSENIH ZA REALIZACIIU PROGRAMA RADA .......ooouieieieeieeteieveevee e saenen 37

IV - PREGLED LJUDSKIH POTENCITALA ...ttt ettt st st s r e b et s e s e ee e et e e st e s he e saeesae e s aneen e e st e e meesmeesmeeenneeneenneesanesanenas 38



PREDNACRT

Na osnovu ¢lana 24. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne 1 Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 5/03, 42/03, 26/04,
42/04, 45/06, 88/07, 35/09, 59/09, 103/09, 87/12, 6/13, 19/16 i 83/17) i ¢lana 6. Odluke o godiSnjem planiranju rada i nacinu pracenja i
izvjeStavanja u institucijama Bosne i1 Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 80/22), Vije¢e ministara Bosne 1 Hercegovine na _ sjednici,
odrzanoj  2025. godine, usvaja

IZVJESTAJ O RADU
AGENCIJE ZA OSIGURANJE U BOSNI I HERCEGOVINI ZA 2024. GODINU

I-UVOD

Izvjestaj o radu Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini sadrzi najznacajnije rezultate koje je Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini
(u daljem tekstu: Agencija) ostvarila u 2024. godini, a koji doprinose ostvarenju usvojenih strateskih ciljeva i prioriteta Vije¢a ministara Bosne 1
Hercegovine (u daljem tekstu: Vije¢e ministara), sadrzanih u StrateSkom okviru institucija Bosne i Hercegovine do 2030. godine, Srednjoro¢nom
programu rada Vijeca ministara Bosne 1 Hercegovine za period od 2024. do 2026. godine i u Srednjoro¢nom planu Agencije za osiguranje u
Bosni i Hercegovini za period od 2024. do 2026. godine.

Agencija doprinosi ostvarenju slijedeceg strateSkog cilja i prioriteta iz StrateSkog okvira institucija BiH do 2030. godine:
Strateski cilj 1. Osigurati odrziv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruzenje za razvoj

Osim navedenog, strateski okvir Agencije Cine 1 slijedeci strateSki dokumenti usvojeni od strane Vije¢a ministara:

e Strategija integrisanja Bosne i Hercegovine u EU;

e Strategija za borbu protiv korupcije i Akcioni plan 2024 — 2028;

e Strategija unapredenja upravljanja javnim finansijama instutucija BiH 2021-2025;
e Strateski okvir za reformu javne uprave u BiH do 2027.godine i Akcioni plan.

Nadleznosti Agencije propisane su Zakonom o Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 12/04), te slijedeci
ciljeve i nacela navedenog Zakona, Agencija treba da osigura:

e jedinstvenu primjenu zakona o osiguranju izmedu entiteta;

e nesmetanu i djelotvornu saradnju izmedu agencija za nadzor osiguranja u Federaciji Bosne i Hercegovine i Republici Srpskoj;

e primjenu i tumacenje entitetskih zakona na pravi¢noj i jedinstvenoj osnovi;



usaglasenost zakona o osiguranju koje je na snazi u entitetima u cilju da se osigura jednak i ravnopravan odnos prema svim drustvima za
osiguranje u oba entiteta 1 Brcko distriktu Bosne 1 Hercegovine;

jednaku pravnu zastitu kako za ugovarace osiguranja, tako i za trecu stranu - podnosioce odStetnih zahtjeva na teritoriji Bosne i
Hercegovine;

koordinirano predstavlja i zastupa Bosnu i Hercegovinu u organizacijama koje se bave osiguranjem na medunarodnom nivou, kao i
obavljanje kontinuirane saradnje sa istim;

kontinuiranu saradnju sa agencijama za nadzor osiguranja entiteta i Brcko distrikta Bosne 1 Hercegovine, rjeSavanje sporova izmedu
agencija za nadzor osiguranja u pogledu jedinstvenog tumacenja i primjene zakona o osiguranju na nivou entiteta i Brcko distrikta Bosne
1 Hercegovine i izdavanje pismenih odluka i misljenja kojima se osigurava jedinstvena primjena zakona o osiguranju,

vodi sve relevantne podatake o cjelokupnom trzistu osiguranja u Bosni i Hercegovini;

U nadleznosti Agencije spada sljedece:

Upravni odbor Agencije je odgovoran za podnoSenje nacrta, odnosno prijedloga zakona entitetskim ministarstvima za primjenu
zakonodavstva Evropske unije ili smjernica za uskladivanje entitetskih zakonodavstava;

Upravni odbor Agencije je odgovoran za podnoSenje entitetskim ministarstvima finansija prijedloga za izmjenu i dopunu postojeceg
entitetskog zakonodavstva u oblasti osiguranja, ukljucujuci prijedloge za druge vrste osiguranjas

Upravni odbor Agencije je odgovoran za davanje saglasnosti za izmjene i dopune entitetskih zakona o osiguranju koje su predloZene od
jednog ili oba entiteta;

Upravni odbor Agencije je nadlezan za rjeSavanje sporova izmedu entitetskih agencija za nadzor osiguranja;

medunarodne odnose Bosne i Hercegovine u oblasti osiguranja;

poslove davanja svih podataka koje moze zahtijevati Evropska unija u vezi sa zakonima i praksom osiguranja u Bosni i Hercegovini u
cilju procjenjivanja harmonizacije zakona Bosne 1 Hercegovine sa standardima Evropske unije;

uredivanje pitanja koja se odnose na bilo kakvo osiguranje izvoznih kredita koje se nudi izvoznicima osnovanim u Bosni i Hercegovini;
predstavljanje Bosne 1 Hercegovine u pogledu osnivanja podruznica ili supsidijarnih druStava osiguravaju¢ih drustava ili posrednika
osnovanih u bilo kojem entitetu ili Brcko distriktu Bosne i Hercegovine i1 u tre¢im zemljama, uz preporuku odgovarajuce entitetske
agencije za nadzor osiguranja;

koordinacija 1 saradnja izmedu odgovarajuce entitetske agencije za nadzor osiguranja i odgovarajuce agencije za nadzor osiguranja u
tre¢oj zemlji;

zaklju¢ivanje ugovora o saradnji za razmjenu podataka s nadleznim organima drugih zemalja, uz saradnju s entitetskim agencijama za
nadzor osiguranja;

saradnja s entitetskom agencijom za nadzor osiguranja u svim slu¢ajevima kada to zahtijeva agencija za nadzor osiguranja druge zemlje;
da vrsi ovjeru potvrde o margini solventnosti izdatoj za upotrebu u trecoj zemlji, od bilo koje agencije za nadzor osiguranja, za bilo koje
drustvo za osiguranje osnovano u Bosni i Hercegovini koje namjerava osnovati podruznicu u trecoj zemlji;

prosljedivanje podataka entitetskim agencijama za nadzor osiguranja u pogledu medunarodne prakse osiguranja, medunarodne statistike
osiguranja i drugih podataka dobijenih kroz uc¢es¢e na medunarodnim forumima osiguranja, a koji mogu biti od pomo¢i agencijama za
nadzor osiguranja u obavljanju njihovih funkcija;



pracenje rada Biroa zelene karte u Bosni i Hercegovini u skladu sa zakonima i propisima koji se primjenjuju na aktivnosti Biroa zelene
karte u Bosni 1 Hercegovini, a u vezi sa ispunjavanjem zahtjeva Vijec¢a Biroa;

vodenje statistike u pogledu poslovanja trziSta osiguranja u Bosni 1 Hercegovini;

podnosSenje statistickih izvjeStaja, u ime Bosne i Hercegovine, Evropskoj komisiji ili bilo kojem drugom medunarodnom tijelu koje
dostavi zahtjev za dobijanje dostupnih podataka.



Godisnje ostvarenje srednjorocnih ciljeva Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini:

StratesKi cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni ciljevi

Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU
zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju
trzista u svrhu osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i
trzisne fer konkurencije

Organizacione jedinice koje
doprinose ostvarenju

Odjeljenje za uskladivanje
zakonodavstva, arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste poslove

Odjeljenje za medunarodnu
saradnju, finansije, statistiku i
aktuarstvo

Pokazatelji

Medusobna usaglasenost

Ciljana
vrijednost

Ostvarena
godiSnja
vrijednost

entitetskih zakona u Djelimi¢no Djelimi¢no
oblasti osiguranja u usaglaseni usaglaseni
Bosni i Hercegovini
Uskladenost entitetskih

zakona u oblasti Djelimi¢no Djelimi¢no

osiguranja u BiH sa uskladeni uskladeni
propisima EU
Saradnja sa Unaprijedena | Unaprijedena

medunarodnim i
domacim institucijama u
oblasti trzista osiguranja

u odnosu na
2023. godinu

u odnosu na
2023. godinu




Godisnje ostvarenje programa Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini:

Strateski cilj: Osigurati odrziv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trzista u svrhu
osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trziSne fer konkurencije

Pokazatelji
Organizacione jedinice koje Ostvarena

doprinose ostvarenju (;'ﬂj ana
vrijednost

Programi

godisnja
vrijednost

Odjeljenje za uskladivanje
zakonodavstva, arbitrazu, pravne,

kadrovske i opste poslove Broj uradenih i
1.Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja predloZenih akata 1 0
Odjeljenje za medunarodnu saradnju, | nadleznim institucijama

finansije, statistiku i aktuarstvo




Najvazniji rezultati realizacije aktivnosti planiranih Programom rada Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini za 2024. godinu su:

Izvjestaj o radu Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini za 2023. godinu je usvojen 18.06.2024. godine na 52. sjednici Vije¢a ministara
Bosne 1 Hercegovine. Program rada Agencije za osiguranje za 2025. godinu je usvojen 17.12.2024. godine na 66. redovnoj sjednici Vijeca
ministara Bosne i Hercegovine.

Sacinjen je Prijedlog Analize usaglaSenosti zakona kojima se ureduje rad druStava za osiguranje kao i1 Prijedlog Revidirane Smjernice za
usaglasavanje zakona o obaveznim osiguranjima u saobra¢aju Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske, ali materijalni nisu mogli biti
razmatrani obzirom da je tokom cijelog izvjestajnog perioda Agencija funkcionisala bez Upravnog odbora Agencije.

U martu 2024.godine, predstavnici Agencije su ucestvovali na okruglom stolu u organizaciji Ureda kordinatora za reformu javne uprave i
SIGMA na temu pojednostavljenja procedure registracije vozila u Bosni 1 Hercegovini. Agencija je dala prijedloge i1 sugestije na nacrt ,,Analize
procedura registracije motornih vozila u BiH, sa prijedlozima za pojednostavljenje, koju su sacinili eksperti SIGMA-e.

U izvjestajnom periodu predstavnici Agencije su odrzali radno-konsultativne sastanke sa relevantnim institucijama u Bosni i Hercegovini, a neke
od njih su: Agencija za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine, Agencija za osiguranje Republike Srpske, Ministarstvo vanjske
trgovine 1 ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine, Ministarstvo finansija i trezora Bosne 1 Hercegovine, Generalni sekretarijat Vijea ministara
Bosne i Hercegovine, Direkcija za evropske integracije Vijeca ministara Bosne 1 Hercegovine, Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine,
Centralna jedinica za internu reviziju Ministarstva finansija i trezora Bosne 1 Hercegovine i Direkcija za ekonomsko planiranje Vijeca ministara
Bosne i Hercegovine.

U maju 2024.godine, u okviru boravka u Bosni i Hercegovini, u okviru projekta F4D TF BiH ,,Osiguranje i poticaji/finansijska pismenost
usmjerena na implementaciju digitalnog placanja“ tim Svjetske banke je posjetio i Agenciju interesujuéi se za stanje u sektoru osiguranja,
regulative 1 plan uskladivanja sa EU.

U maju 2024.godine, Agencija je dala odgovore na Upitnik EIOPA-e — Analiza ekvivalentnosti profesionalne tajne-Direktiva 2009/138/EC —
Solvency II.

Agencija je aplicirala za TAIEX projekat na temu “Implementation of IFRS 17 i 9. Projekat je odobren te je u sklopu projektne aplikacije
TAIEX ,,Implementation of [FRS 17 and 9* radila na pripremama prve faze TAIEX projekta i organizaciji radionice.

Predstavnici Agencije su ucestvovali i predstavili trziSte osiguranja u Bosni i Hercegovini na okruglom stolu i dijalogu regulatora trzista
osiguranja i privatnog sektora zemalja Jugoisto¢ne Evrope koji je organizovao Regional Cooperation Council (RCC) nazivom ,,SEE 2030
Regional meeting: Disaster Risk Insurance Dialogue®.Ista je od velike vaznosti za pronalaZenje odrzivih rjeSenja za dostupno i pristupac¢no
osiguranje od katastrofalnih rizika za gradane 1 privredu jedan je od klju¢nih zadataka koji se postavlja pred sve regionalne regulatore trziSta
osiguranja. Ovaj zadatak je dio sveukupne Strategije razvoja Jugoisto¢ne Evrope koju su u junu 2021. godine u Antaliji usvojili ¢elnici trinaest
ekonomija regije na samitu Procesa saradnje u Jugoisto¢noj Evropi.

Agencija je u oktobru 2024. godine postala punopravna ¢lanica Medunarodnog udruzenja supervizora u osiguranju (International Association of
Insurance Supervisors - IAIS). Clanstvo u IAIS-u omogu¢ava predstavnicima Agencije da uéestvuju u radu odbora, radnih grupa i medunarodnih
foruma za razmjenu iskustava i najboljih praksi nadzora, sticanje znanja i iskustva o aktuelnim standardima, pravu i praksi osiguranja.

U izvjesStajnom periodu predstavnici Agencije su ucestvovali u radu Sest radnih grupa za evropske integracije, 1 to: Radna grupa za Poglavlje 9-
Finansijske usluge, Radna grupa za Poglavlje 18-Statistika, Radna grupa za Poglavlje 3-Pravo poslovnog nastana i sloboda pruzanja usluga,
Radna grupa za Poglavlje 4-Slobodno kretanje kapitala, Radna grupa za ekonomske kriterijume 1 Radna grupa za Poglavlje 17-Ekonomska 1
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monetarna politika, u okviru kojih su se odvijale aktivnosti na izradi Programa integrisanja Bosne i Hercegovine u Evropsku uniju. Predstavnici
Agencije su ispunili sve svoje obaveze u predmetnim radnim grupama.

Direktorica Agencije je 22.10.2024.godine prisustvovala 10. sjednici Zajednicke komisije za ekonomske reforme i razvoj Parlamentarne
skupstine Bosne 1 Hercegovine, gdje je pod tatkom 2. dnevnog reda razmatran IzvjesStaj o radu Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine za 2023.
godinu, broj: 01,02-50-18-1414/24 od 19.07.2024. godine u dijelu iz nadleznosti Zajednicke komisije za ekonomske reforme i1 razvoj
Parlamentarne skups$tine Bosne i Hercegovine.

Predstavnici Agencije su ucestvovali na 7.sastanku Pododobora za unutrasnje trziste i konkurenciju, ukljucujuci zastitu zdravlja i potrosaca, koji
je odrzan online 29. februara 2024.godine. Agencija je u izvjestajnom periodu uzele ucesée u sacinjavanju Dokumenta za diskusiju za 8.sastanak
Pododobora za unutrasnje trziste i konkurenciju, ukljucujuci zastitu zdravlja 1 potroSaca, koji ¢e se odrzati u martu 2025.godine.

Na web stranici Agencije objavljuju se dokumenti znacajni za funkcionisanje i rad Agencije. Za navedene strateSke dokumente Agencija je
obavila konsultacije 1 pribavila misljenje nadleznih institucija. Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Ured za
reviziju) poc¢ev od 04.03.2024. godine izvrsio je zavr$nu finansijsku reviziju Agencije za 2023.godinu u Agenciji i sacinio Izvjestaj o finansijskoj
reviziji te izrazio pozitivno misljenje na finansijske izvjestaje Agencije i pozitivno misljenje na uskladenost poslovanja.

Analiza osnovnih problema i izazova za izvrSenje programa rada

Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji, Agencija ima 11 sistematizovanih radnih mjesta od ¢ega: 1 rukovode¢i drzavni sluzbenik-direktor, 9
drzavnih sluzbenika i 1 zaposlenik, pa je i dalje kao i u prethodnim izvjeStajnim periodima prisutan rizik nedovoljnih kadrovskih kapaciteta
Agencije, u smislu specificnih radnih mjesta i broja izvrsilaca, zbog kojih je realizacija programskih aktivnosti u okviru planiranih rokova bila
oteZana.

Tokom cijelog izvjeStajnog perioda Agencija je funkcionisala bez Upravnog odbora Agencije obzirom da je mandat ¢lanova Upravnog odbora
Agencije, imenovanog Odlukom Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine o imenovanju ¢lanova Upravnog odbora Agencije za osiguranje u Bosni
i Hercegovini!, istekao jo§ 16.12.2023.godine, a Vijeée ministara Bosne i Hercegovine u izvjestajnom periodu nije imenovalo novi Upravni
odbor. Iz navedenog razloga materijali pripremljeni za Upravni odbor Agencije nisu mogli biti razmatrani niti usvajani.

! “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 1/21



Postignuti rezultati na otklanjanju najvaznijih rizika Agencije za osiguranje u Bosni 1 Hercegovini u 2024. godini su:

1.1.Neblagovremeno usvajanje srednjorocnih programa rada
Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine koji sluze kao polazna
osnova za izradu planova rada AZO BiH, a kasnije i postupanja

Izrada godisnjih planova rada prema zakonskim
ovlastenjima Agencije i aktuelnim pitanjima od Zavrseno
strane struc¢nih sluzbi Agencije

1. AZO BiH
Kontinuirane edukacije i uceS¢e drzavnih
1.2. Nedostatak finansijskih sredstava za jacanje kadrovskih sluzbenika na seminarima, obukama radionicama, T .
. . . - . Djelimi¢no zavrSeno
kapaciteta okruglim stolovima, konferencijama, sastancima

iz oblasti osiguranja

Pojadane kontrole od strane Sefova oba
Odjeljenja, sluzbenika zaduzenog za javne
nabavke, sluzbenika za finansije, odnosno
2.1. Realizacija ugovora o javnoj nabavci suprotno tenderskoji | drzavnih sluzbenika zaduzenih za pracenje
ugovornoj dokumentaciji realizacije zaklju¢enih ugovora u postupcima
javnih nabavki u AZO BiH o raspolozivim
sredstvima u skladu sa Ugovorom/odlukom o
pokretanju postupka javne nabavke

Zavrseno

Rijeci koje su radi preglednosti u ovom dokumentu navedene u jednom rodu bez diskriminacije odnose se i na muski i na Zenski rod.



IT - REALIZACIJA PLANA AKTIVNOSTI

Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog Kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi

pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrSenja godiSnja godiSnja
(%, broj, vrijednost vrijednost
opisno)
Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na
55 50
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzi§tu osiguranja g?el;r;nlj cnih
ispunjenosti
obaveza
stat1§tlck0g 38 38
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima
Ostvarena godiSnja vrijednost Nosilac
R.b. Naziv dugorocénog, srednjoro¢nog i godisSnjeg planskog dokumenta (organizaciona
jedinica)
Odjeljenje za
uskladivanje
zakonodavstva,

Srednjorocni plan rada Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini za TR y arbitrazu, pravne,
L period od 2025. do 2027.godine NE NE Djelimi¢no zavrseno kadrovske i opste
poslove
Odjeljenje za




medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku 1 aktuarstvo

Odjeljenje za
uskladivanje
zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste

Program rada Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini za DA DA Zavrieno poslove

2025.godinu

Odjeljenje za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku 1 aktuarstvo

1.Elementi Srednjoro¢nog plana rada Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini za Srednjoro¢ni program rada Vije¢a ministara BiH za period od 2025. do 2027. godine
su u skladu sa Instrukcijom Direkcije za ekonomsko planiranje VMBIH izradeni i dostavljeni 25. 4. 2024. godine. SPR VM BiH za period 2025. — 2027. godine je usvojen na
66.redovnoj sjednici Vije¢a ministara BIH, 17.12.2024.godine.

2.Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine je na 66. sjednici odrzanoj 17.12.2024. godine usvojilo Program rada Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini za 2025. godinu.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog Kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi

pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrSenja godiSnja godisnja
(%, broj, vrijednost vrijednost
opisno)
Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na
Upravnom 55 50
odboru u
odnosu na
broj
1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzi§tu osiguranja g?el;r;nlj cnih
ispunjenosti
obaveza
statistickog
servisa i 88 88
obaveza
prema
medunarodni
m tijelima
Ostvarena godiSnja vrijednost
Nosilac
Naziv zakona (organizaciona
jedinica)
Direktor Agencije
Odjeljenje za
1. Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o Agenciji za NE NE NE NE Nezaviseno ;eslﬁ)fszzsjsiva,

osiguranje u Bosni i Hercegovini o
arbitrazu, pravne,

kadrovske i opste
poslove

11



Odjeljenje za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku 1 aktuarstvo

Tokom 2024.godine nije bilo sastanaka radne grupe za izradu Zakona.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi
pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrSenja godiSnja godiSnja

(%, broj, vrijednost vrijednost
opisno)

Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
pripremljenih
Stepen
ispunjenosti
obaveza
statistickog
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima

55 50

1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzistu osiguranja

88 88

Ost iSH iied t .
stvarena godisnja vrijednos Nosilac

Naziv podzakonskog akta Vije¢a ministara (organizaciona
jedinica)

Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini u 2024.godini nije imala planiranih aktivnosti-Podzakonski akt Vijeca ministara.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Projekt/programska aktivnost

1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzistu osiguranja

Naziv podzakonskog akta rukovodioca institucije BiH

Ostvarena godiSnja vrijednost

Mjerljivi
pokazatelj
izvrsenja

(%, broj,
opisno)

Procenat
razmatranih i
usvojenih akata
na Upravnom
odboru u
odnosu na broj
pripremljenih

Ciljana Ostvarena
godiSnja godiSnja
vrijednost vrijednost

55 50

Stepen
ispunjenosti
obaveza
statistickog
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima

88 88

Nosilac
(organizaciona
jedinica)

Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini u 2024.godini nije imala planiranih aktivnosti-Podzakonski akt rukovodioca institucije.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog Kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 002114

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi
pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrSenja godisnja godiSnja

(%, broj, vrijednost vrijednost
opisno)

Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
pripremljenih
Stepen
ispunjenosti
obaveza
statistickog
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima

55 50

1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzi§tu osiguranja

88 88

Ostvarena godiSnja vrijednost
Naziv medunarodnog bilateralnog ugovora, Nosilac

R.b. konvencije i drugog medunarodnog (organizaciona
sporazuma jedinica)

Sporazum o razumjevanju o medusobnoj
saradnji i razmjeni informacija o sektoru

osiguranja izmedu Agencije za osiguranje u Odjeljenje za
1 Bosni i.Hercegov%pi, Agengije za nadzgr ) ) DA NE Dielimicno zavrsen med'unarodnu”
osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine, saradnju, finansije,
Agencije za osiguranje Republike Srpske i statistiku i aktuarstvo
Hrvatske agencije za nadzor finansijskih
usluga
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Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini u 2024. godini je nastavila sa aktivnostima zapocetim u prethodnom periodu na pripremi Sporazuma o razumjevanju o
medusobnoj saradnji i razmjeni informacija o sektoru osiguranja iako iste nije planirala u Programu rada Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini za navedeni period. U
izvjeStajnom periodu su odrzani radno konsultativni sastanci izmedu Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini, Agencije za osiguranje RS, Agencije za nadzor osiguranja
FBiH i Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga. Izraden je Prijedlog Sporazuma koji je dostavljen PredsjedniStvu Bosne i Hercegovine na odobrenje. Na sjednici
Predsjednistva BiH odrzanoj 12.12.2024. godine predmetni Sporazum nije dobio odobrenje.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi
pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrsenja godiSnja godiSnja

(%, broj, vrijednost vrijednost
opisno)

Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
pripremljenih
Stepen
ispunjenosti
obaveza
statistickog
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima

55 50

1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzistu osiguranja

88 88

Ostvarena godiSnja vrijednost

Nosilac

Naziv analize, informacije i izvjeStaja (organizaciona
jedinica)

Direktor Agencije

Odjeljenje za
DA DA DA DA Zavrseno uskladivanje
zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste

Izvjestaj o radu Agencije za osiguranje u Bosni i
Hercegovini za 2023. godinu
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poslove

Odjeljenje za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku i aktuarstvo
Direktor Agencije

Odjeljenje za
uskladivanje
zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
- Obustavljeno kadrovske i opste

poslove

Izvjestaj o provodenju Srednjoro¢nog plana rada
2. Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini u
2023. godini
Odjeljenje za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku i aktuarstvo

1. Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine, na 52. sjednici, odrzanoj 18. 6. 2024. godine, razmotrilo je i usvojilo Izvjestaj o radu Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini

za 2023. godinu.
2. Direkcija za ekonomsko planiranje je 13.2.2024. godine dostavila elektronskim putem obavijest da je Instrukcija za srednjoro¢no planiranje za razdoblje 2025 - 2027.

godine odlozena zbog postupka usvajanja prethodnog akta, a uz istu obavijest da se izrada Izvjestaja o provodenju Srednjorocnog plana rada obustavi iz razloga $to ne postoji
osnov za izradu dok je u proceduri usvajanje istog za $to su se konsultovali sa Ministarstvom finansija i trezora BiH.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi
pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrSenja godiSnja godiSnja

(%, broj, vrijednost vrijednost
opisno)

Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
pripremljenih
Stepen
ispunjenosti
obaveza
statistickog
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima

55 50

1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzistu osiguranja

88 88

Ostvarena godiSnja vrijednost

Nosilac

. . 1 o o o
AKtivnosti Broj Yo (organizaciona
planiranih nerealizovanih jedinica)

aktivnosti aktivnosti

Direktor Agencije
1 Doprlpos }zradl i provodenju Programa ) i ) 0% Zavrieno Odjequnje za
integrisanja uskladivanje
zakonodavstva,

arbitrazu, pravne,
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kadrovske i opste
poslove

Odjeljenje za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku 1
aktuarstvo

Agencija ima svoje predstavnike u Sest radnih grupa za evropske integracije i to: Poglavlje 3-Pravo poslovnog nastana i sloboda pruzanja usluga, Poglavlje 4-Slobodno
kretanje kapitala, Poglavlje 9-Finansijske usluge, Radna grupa-Ekonomski kriteriji, Poglavlje 17 — Ekonomska i monetarna politika i Poglavlje 18—Statistika. Agencija ne
moze planirati navedene aktivnosti u smislu njihovog broja obzirom da se isti odvijaju prema planu i dinamici rada radnih grupa za evropske integracije. Predstavnici
Agencije su, u okviru zadatih aktivnosti i rokova, dali doprinos izradi Programa integrisanja i ispunili sve svoje obaveze u svojstvu ¢lanova navedenih radnih grupa. Program
integrisanja jos uvijek nije usvojen od strane nadleznog tijela, pa se ne moze pristupiti aktivnostima vezanim za provodenje istog.

20




Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140
Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerllel. Ciljana Ostvarena
pokazatelj o iSnj
godiSnja godisnja

vrijednost vrijednost

Projekt/programska aktivnost

izvrSenja
(%, broj, opisno)

Procenat
razmatranih i
usvojenih akata
na Upravnom 55 50
odboru u odnosu
na broj
pripremljenih
1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzistu osiguranja Stepen
ispunjenosti
obaveza
statistickog
servisa i obaveza
prema
medunarodnim
tijelima

88 88

Ostvarena godiSnja vrijednost

Nosilac
Davanje miSljenja (organizaciona
jedinica)

Davanje pravnih misljenja o nacrtima zakona,
prijedlozima podzakonskih akata i medunarodnih

I sporazuma i ugovora, sa aspekta njihove i i ) i ) i
uskladenosti sa pravnim sistemom BiH
Davanje pravnih misljenja i objasnjenja za primjenu

) zakona i pozakonskih akata, povodom upita drugih i i ) i ) i

organa uprave, fizickih i pravnih osoba ili po
sluzbenoj duznosti
Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini u 2024.godini nije imala planiranih aktivnosti-Davanje misljenja.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrSenja godiSnja godiSnja

(%, broj, opisno) vrijednost vrijednost

Procenat razmatranih
i usvojenih akata na

Upravnom odboru u 55 50

odnosu na broj

pripremljenih

1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzistu osiguranja Stepen ispunjenosti

obaveza statistickog

servisa i obaveza 88 88

prema

medunarodnim

tijelima

Ostvarena godiSnja vrijednost
Nosilac
Upravna rjesavanja (organizaciona
jedinica)
Odjeljenje za
uskladivanje
L Upravna rjeSavanja u prvostepenom upravnom 5 5 0 0 Zavrieno zakonvodavstva,
postupku arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste
poslove
5 Upravna rje$avanja u drugostepenom upravnom ) i ) ) i i
) postupku

1. U skladu sa ¢lanom 17. Zakona o slobodi pristupa informacijama (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 61/23) Agencija je u izvjestajnom periodu evidentirala pet (5) zaprimljenih
zahtjeva, od Cega su tri (3) zahjeva za dostavljanje informacija, jedan (1) zahtjev za dostavljanje informacija i dokumentacije i jedan (1) zahtjev za dopunu informacije. U
izvjeStajnom periodu doneseno je jedno (1) rjeSenje i evidentirano jedno (1) konacno rjesenje, a evidencija o broju zahtjeva po kojima nisu donijeta rjeSenja i nacinu
postupanja javne vlasti iznosi Cetiri (4).

2. Agencija nije nadlezna za drugostepeno upravno rjeSavanje.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi
pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrsenja godiSnja godiSnja

(%, broj, vrijednost vrijednost
opisno)

Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
pripremljenih
Stepen
ispunjenosti
obaveza
statistickog
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima

55 50

1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzistu osiguranja

88 88

Ostvarena godiSnja vrijednost
Nosilac

Upravni nadzor (organizaciona
jedinica)

1 Nadzor nad zakonito$¢u akata kojima se rjeSava u ) i i i i i
) upravnim stvarima

5 Nadzor nad zakonito$¢u rada institucija sa javnim ) i i i i i
) ovlastenjima

3. Inspekcijski nadzor - - - - - -

Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini u 2024.godini nije imala planiranih aktivnosti-Upravni nadzor.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog Kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi
pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrsenja godiSnja godiSnja

(%, broj, vrijednost  vrijednost
opisno)

Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
pripremljenih
Stepen
ispunjenosti
obaveza
statistickog
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima

55 50

1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzi§tu osiguranja

88 88

Ostvarena godiSnja vrijednost
Nosilac

T 1 o o o
Interna revizija Broj Yo (organizaciona
planiranih nerealizovanih jedinica)

aktivnosti aktivnosti

Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini u 2024.godini nije imala planiranih aktivnosti-Interna revizija. Agencija nema jedinicu interne revizije, funkciju interne revizije
obavlja Centralna jedinica za internu reviziju Ministarstva finansija i trezora Bosne i Hercegovine.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Projekt/programska aktivnost

1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzistu osiguranja

Struéno-operativni poslovi

Broj
planiranih
aktivnosti

Ostvarena godiSnja vrijednost

%
nerealizovanih
aktivnosti

Mjerljivi
pokazatelj
izvrsenja

(%, broj,
opisno)

Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
pripremljenih

Ciljana
godiSnja
vrijednost

55

Ostvarena
godiSnja
vrijednost

50

Stepen
ispunjenosti
obaveza
statistickog
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima

88

88

Nosilac
(organizaciona
jedinica)

Izrada analize, odnosno azurirane analize
usaglaSenosti entitetskih zakona iz oblasti D
. . .. . . Odjeljenje za
osiguranja u Bosni i Hercegovini, medusobno i Lo
. .. uskladivanje
sa relevantnim zakonodavstvom Evropske unije
o . . y o y zakonodavstva,
1. | ili na osnovu sacinjene analize usaglaSenost, 2 2 0 0% ZavrSeno o
. . . « A arbitrazu, pravne,
odnosno azurirane analize usaglaSenosti, izrada .
.. .. . kadrovske i opste
smjernice, odnosno azurirane smjernice za
h N . . poslove
ocjenu usaglasenosti entitetskih zakonodavstava
iz oblasti osiguranja u Bosni i Hercegovini
Razmatranje nacrta i prijedloga i izmjena i “ Odjeljenje za
2. . - - - - Nezavr§eno Lo
dopuna entitetskog zakonodavstva u skladu sa uskladivanje
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nadleznostima Agencije

zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste

poslove
Direktor Agencije
Odrzavanje radno-konsultativnih sastanaka sa
relevantnim institucijama u Bosni i Hercegovini, Odjeljenje za
a to su: Agencija za nadzor osiguranja FBiH, uskladivanje
Agencija za osiguranje RS, FMF, MFRS, zakonodavstva,

Udruzenje drustava za osiguranje Privredne
komore Republike Srpske, BZKuBiH, ,

arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste

MVTEO, MP BiH, MFTBiH, GSVMBiH, DEI, ? 9 0% Zavrseno poslove
Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine,
Centralna jedinica za internu reviziju MFTBiH, Odjeljenje za
APIK, Zastitni fond RS, Zastitni fond FBiH, medunarodnu
DEP VMBIiH, a po potrebi i sa drugim saradnju, finansije,
institucijama statistiku 1
aktuarstvo
Odjeljenje za
uskladivanje
zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste
Odgovaranje na pitanja organa zakonodavne i y oslove
izvféne VlaJsti P ¢ i 2 0% Zavrseno P
Odjeljenje za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku i
aktuarstvo
Odjeljenje za
Uces¢e 1 organizacija sastanaka, konferencija i sarr:cfr(lijl:lmgg:rrll:ije
skupova u oblasti osiguranja na medunarodnom 22 17 22% ZavrSeno stati;tiku ; ’
i domacem trziStu
aktuarstvo
Izrada izvjeStaja i informacija po osnovu upita
relevantnim institucijama o stanju u sektoru Odjeljenje za
osiguranja ( Parlamentarna skupstina BiH — medunarodnu
Zajednicka komisija za ekonomske reforme i y saradnju, finansije,
5 5 0 Zavrseno

razvoj, Direkcija za evropske integracije,
Centralna banka BiH, Udruzenje osiguravaca
Austrije, XPRIMM, FeBaf i po potrebi ili
upitima i drugim institucijama)

statistiku 1
aktuarstvo
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Odjeljenje za
medunarodnu
7 Prllfupl_]a.n_]e., o.brvad.a, objavljivanje i distribucija 24 24 0 0 Zavrieno saradnjq, ﬁnagsue,
statistickih izvjeStaja statistiku i
aktuarstvo
Odjeljenje za
Zakljucivanja Ugovora o saradnji za razmjenu medunarodnu
3. podataka s nadle;mm 9rgan1ma@rug1h zemalja, ] 7 1 25% Dielimi¢no zavrieno saradnjg, ﬁnagsue,
uz saradnju s entitetskim agencijama za nadzor statistiku i
osiguranja aktuarstvo

1. Izrada planiranih akata je zavrSena. Sacinjen je Prijedlog Analize usaglaSenosti zakona kojima se ureduje rad drustava za osiguranje koji treba biti dostavljen Upravnom
odboru Agencije na nadlezno razmatranje. U izvjeStajnom periodu sacinjen je i Prijedlog revidirane Smjernice za usaglaSavanje zakona o obaveznim osiguranjima u
saobracaju Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske za ¢ije razmatranje je takoder zaduzen Upravni odbor Agencije. Mandat Upravnog odbora Agencije je istekao
16.12.2023. godine. Novi Upravni odbor Agencije jo$ nije imenovan. Prijedlog Analize i Prijedlog revidirane Smjernice ¢e biti dostavljen Upravnom odboru Agencije, nakon
njegovog imenovanja.

2. Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini tokom 2024.godine od strane entitetskih ministarstava finansija nisu dostavljani nacrti/prijedlozi izmjena i dopuna entitetskog
zakonodavstva iz oblasti osiguranja. Agencija ne moze planirati ove aktivnosti u smislu njihovog broja obzirom da iste zavise od plana i dinamike zakonodavnih aktivnosti
entitetskih ministarstava finansija.

3. U izvjestajnom periodu Odrzani su radno-konsultativni sastanci sa relevantnim institucijama u Bosni i Hercegovini, a to su: Agencija za nadzor osiguranja Federacije
Bosne i Hercegovine, Agencija za osiguranje Republike Srpske, Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine, Ministarstvo finansija i trezora
Bosne i Hercegovine, Generalni sekretarijat Vijeca ministara Bosne i Hercegovine, Direkcija za evropske integracije Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine, Ured za reviziju
institucija Bosne i Hercegovine, Centralna jedinica za internu reviziju Ministarstva finansija i trezora Bosne i Hercegovine i Direkcija za ekonomsko planiranje Vijeca
ministara Bosne i Hercegovine.

4.U izvjestajnom periodu zaprimljeno i u roku odgovoreno na sva poslanicka pitanja. Zaprimljen je zahtjev, obraden i dostavljen pregled provedbe zakljucaka Vijeca
ministara za I'V. kvartal 2023. godine, kao i za 2024. godinu. Agencija je odrzala radno konsultativne sastanke sa entitetskim agencijama po pitanju realizacije TAIEX
radionice kao prve faze TAIEX projekta.

5. Agencija je prisustvovala na konferencijama i sastancima koji su od velikog znacaja za sektor osiguranja u BiH i uspostavljanju medunarodne saradnje sa istima kao Sto su
Dani osiguranja Slovenije, Hrvatske i Srbije, Dani osiguranja BiH i Dani osiguranja Republike Srpske i Sors. Odrzani su sastanci sa Agencijom za nadzor osiguranja
Slovenije, Hrvatskom agencijom za nadzor finansijskih usluga i EIOPom te Agencijom za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine i Agencijom za osiguranje
Republike Srpske kako bi se realizovale planirane aktivnosti. Agencija je ucestvovala i na sastanku zemalja Jugoisto¢ne Evrope po pitanju realizacije strategije SEE 2030 i
planiranja aktivnosti u oblasti osiguranja po pitanju rjeSavanja problema sanacije Steta nastalih prirodnim nepogodama. Agencija je u oktobru 2024. godine postala
punopravna &lanica Medunarodnog udruZenja supervizora u osiguranju (International Association of Insurance Supervisors - IAIS). Clanstvo u IAIS-u omoguéava
predstavnicima Agencije da ucestvuju u radu odbora, radnih grupa i medunarodnih foruma za razmjenu iskustava i najboljih praksi nadzora, sticanje znanja i iskustva o
aktuelnim standardima, pravu i praksi osiguranja.

6.Agencija je dostavila trazene informacije o stanju u sektoru osiguranja Direkciji za evropske integracije za potrebe Paketa prosirenja za 2024. godinu, Parlamentarnoj
skupstini BiH-Zajednickoj komisiji za ekonomske reforme i razvoj sa ciljem pruzanja pomo¢i pri realizaciji aktivnosti za razvoj sektora osiguranja. Podaci su dostavljeni
Centralnoj Banci za realizaciju statistickih izvestaja i MMFu. Dostavljen je Statisticki izvjeStaj trziSta osiguranja u BiH za 2023. godinu bibliotekama i univerzitetima.
7.Agencija je redovno objavljivala kvartalne podatke na svojoj web stranici. Sacinjen je godisnji Bilten trziSta osiguranja u BiH za 2023 i isti je objavljen na web stranici.
Sacinjena je publikacija ,,Statisticki izvjestaj trzista osiguranja u BiH za 2023. godinu i isti je objavljen na web stranici agencije.

8.1zraden je draft Sporazuma o razumjevanju o medusobnoj saradnji i razmjeni informacija o sektoru osiguranja izmedu Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini,
Agencije za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine i Agencije za osiguranje Republike Srpske sa Hrvatskom agencijom za nadzor finansijskih usluga. Isti je
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dostavljen Predsjednistvu Bosne i Hercegovine na odobrenje. Predsjednistvo Bosne i Hercegovine na 20.redovnoj sjednici odrzanoj 12.12.2024.godine nije odobrilo
potpisivanje Sporazuma. te su planirane naredne aktivnosti po pitanju realizacije ove aktivnosti uz uvazavanje stava Predsjednistva Bosne i Hercegovine.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi

pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrsenja godiSnja godiSnja
(%, broj, vrijednost = vrijednost
opisno)
Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na 55 50
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzistu osiguranja I;lell’)r:rflnlj cnih
ispunjenosti
obaveza
statl'stlckog 38 38
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima
Ostvarena godiSnja vrijednost
Nosilac
Informati¢ko-dokumentacioni poslovi Broj % (organizaciona
planiranih nerealizovanih jedinica)
aktivnosti aktivnosti
Odjeljenje za
I. A('iminisFracija iqt?met stragige Agencije za 2 2 0 0% ZavrSeno sarr;lcfr(lijlill,lagg:rlll:ije,
osiguranje u Bosni 1 Hercegovini o
statistiku i
aktuarstvo
Aplikacija bazama iz procesa upravljanja Odjcljenje za
(planiranja, praenja, nadzora i evaluacije) koje medunarodnu
) administrira druga institucija: Ministarstvo 5 5 0 0% Zavideno saradnju, finansije
’ finansija i trezora BiH (PIMIS, BPMIS, COIP, stati;tikui ’
ISFU i1 FIA) i Centralna harmonizacijska Ktuarst
jedinica (PIFC) axtuarstvo
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1. Osiguran je zakup domene za internet stranicu azobih.gov.ba, a redovno, po zahtjevu se vrSe objave dokumenata na web stranici. Agencija je obezbjedila certifikat SSL za
instaliranje aplikacije od strane e-vlade za mail Agencije kako bi se osigurala od cyber napada na sistem.
2. Nije bilo znacajnih poteskoc¢a u radu sa aplikacijama.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoroéni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog Kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi

pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrSenja godisnja godisnja
(%, broj, vrijednost  vrijednost
opisno)
Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na 55 50
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzi§tu osiguranja Is)?el;r:;nlj cnih
ispunjenosti
obaveza
stat1§tlck0g 38 38
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima
Ostvarena godiSnja vrijednost
. . Nosilac
Racunovodstveno-materijalni poslovi B.mJ : ./ ° : (organizaciona
plar.nraml} nereal.lzoval.nh jedinica)
aktivnosti aktivnosti
Dokument okvirnog budzeta Agencije za Odjeljenje za
. . . . . medunarodnu
osiguranje u Bosni i Hercegovini za Dokument o y . ..
I. . .o o . 1 1 0 0% ZavrSeno saradnju, finansije,
okvirnog budzeta institucija BiH za period 2025. T
i statistiku 1
do 2027. godine
aktuarstvo
Odjeljenje za
. . . . medunarodnu
2 Zahjgev za dodjelu sredstava iz budzeta za 2025. 1 1 0 0% Zaviieno saradnju, finansije,
godinu AT
statistiku i
aktuarstvo
3. | Izvjestaj o izvrSenju budZeta Agencije za 4 4 0 0% Zavrseno Odjeljenje za
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osiguranje u Bosni i Hercegovini za 2023.
godinu i kvartalno izvjesStavanje

medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku 1
aktuarstvo

Operativni plan budzeta

0%

Zavrseno

Odjeljenje za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku 1
aktuarstvo

Plan javnih nabavki Agencije za osiguranje u
Bosni i Hercegovini

0%

Zavrseno

Odjeljenje za
uskladivanje
zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste
poslove

Odjeljenje za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku 1
aktuarstvo

Plan finansijskog upravljanja i kontrole

0%

Zavrseno

Odjeljenje za
uskladivanje
zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste
poslove

Odjeljenje za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku 1
aktuarstvo

Godisnji izvjestaj o finansijskom upravljanju i
kontroli za 2023. godinu

0%

Zavrseno

Odjeljenje za
uskladivanje
zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste
poslove

Odjeljenje za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku i
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| aktuarstvo

1. Dokument okvirnog budzeta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini za Dokument okvirnog budzeta institucija BiH za period 2025. do 2027. godine je izraden i isti
je dostavljen Ministarstvu finansija i trezora BiH.

2. Agencija je dostavila Zahtjev za dodjelu sredstava iz budzeta za 2025. godinu Ministarstvu finansija i trezora BiH u skladu sa rokovima navedenim u Instrukciji.

3. Izvjestaj o izvrSenju budzeta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini za 2023. godinu i kvartalno izvjeStavanje je zavrSen i dostavljen Ministarstvu finansija i trezora
BiH.

4. Operativni plan budzeta za 2024. godinu je zavrSen i dostavljen Ministarstvu finansija i trezora BiH u skladu sa rokovima.

5. S obzirom da jos nije bio usvojen Budzet institucija BiH i medunarodnih obaveza BiH za 2024.godinu, direktorica Agencije je donijela Privremeni plan nabavk za I kvartal
2024. godine, Privremeni plan nabavki za II kvartal 2024.godine i Privremeni plan nabavki za III kvartal 2024.godine koji su objavljeni na Portalu javnih nabavkii na veb
stranici Agencije. S obzirom da je 19.07.2024.godine usvojen Budzet institucija BiH i medunarodnih obaveza BiH za 2024.godinu, direktorica Agencije je donijela Plan
javnih nabavki Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini za period 17.09.2024.-31.12.2024. godine, koji je objavljeni na Portalu javnih nabavki i na veb stranici
Agencije.

6. Plan finansijskog upravljanja i kontrole je uraden i dostavljen u arhiv Agencije.

7. Godisnji izvjestaj o finansijskom upravljanju i kontroli za 2023. godinu je uraden i dostavljen u arhiv Agencije.

DOPUNSKE AKTIVNOSTI:

U izvjestajnom razdoblju, izradeni su i doneseni od strane direktorice Agencije sljedeci interni podzakonski akti:

- Pravilnik o uslovima nabavke i na¢inu koristenja sluzbenog vozila u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini, br. 02-02-1-27-1/24 OD 19.01.2024. godine;

- Kodeks o izmjenama i dopunama kodeksa drzavnih sluzbenika u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini, br. 02-02-3-51-2/22 od 12.03.2024. godine;

- Pravilnik o provodenju postupka javnih nabavki roba, usluga i radova u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini, br. 02-02-1-68-1/24 od 05.03.2024. godine;

- Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o provodenju postupka javnih nabavki roba, usluga i radova u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini, br. 02-02-
1-68-2/24 od 23.04.2024. godine.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi

pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrsenja godiSnja godiSnja
(%, broj, vrijednost = vrijednost
opisno)
Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na 55 50
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzistu osiguranja I;lell’)r:rflnlj cnih
ispunjenosti
obaveza
statl'stlckog 38 38
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima
Ostvarena godiSnja vrijednost
. . Nosilac
Administrativno-tehni¢ki poslovi Broj Yo (organizaciona
planiranih nerealizovanih jedinica)
aktivnosti aktivnosti
Odjeljenje za
Koordinacija op¢ih i1 kadrovskih poslova u Z;Eg};%:j:g\fa
1. Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini - 0 0% ZavrSeno . ’
arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste
poslove
7 quovod'enje lJud§k1m resursima u Agenciji za i 0 0% Zavideno Direktor
osiguranje u Bosni 1 Hercegovini
. . . .. Odjeljenje za
3. Upravna. ! tehmcl.q.l podrska - a.da Agencije za - 0 0% Zavrseno uskladivanje
osiguranje u Bosni 1 Hercegovini
zakonodavstva,
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arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste
poslove

1. U izvjestajnom periodu nisu zabiljezene vece poteskoce u vrsenju aktivnosti koordinacije mada postoji ograni¢enost resursa i kapaciteta.
2. U izvjestajnom periodu nisu zabiljezene vece poteskoce u rukovodenju ljudskim resursima. U skladu sa planom i dinamikom zaposljavanja, tokom 2024.godine je zapoceta

procedura zaposljavanja jednog drzavnog sluzbenika koja nije okonéana.
3. U izvjestajnom periodu nisu zabiljezene vece poteskoce u vrSenju aktivnosti upravne i tehnicke podrske radu Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini.
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Strateski cilj: Osigurati odrZiv i pametan ekonomski razvoj

Prioritet: Poticajno okruZenje za razvoj

Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti sistem infrastrukture kvaliteta u skladu sa EU zakonodavstvom i dobrom praksom EU, efikasniju regulaciju trziSta u svrhu
osiguranja slobodnog Kretanja roba i usluga i trZiSne fer konkurencije

Program u DOB-u: 0021140

Program: Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja

Mjerljivi
pokazatelj Ciljana Ostvarena
Projekt/programska aktivnost izvrSenja godiSnja godisnja

(%, broj, vrijednost vrijednost
opisno)

Procenat
razmatranih i
usvojenih
akata na
Upravnom
odboru u
odnosu na broj
pripremljenih
Stepen
ispunjenosti
obaveza
statistiCkog
servisa i
obaveza prema
medunarodnim
tijelima

55 50

1.1. Unapredenje uskladivanja propisa na trzi§tu osiguranja

88 88

Ostvarena godiSnja vrijednost
Nosilac

(organizaciona
jedinica)

Naziv razvojnog, investicionog i drugog

projekta

Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini u 2024.godini nije imala planiranih aktivnosti-Razvojni, investicioni i drugi projekat.
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III - PREGLED FINANSIJSKIH SREDSTAVA UTROSENIH ZA REALIZACIJU PROGRAMA RADA

(Priprema nadlezna organizaciona jedinica institucije BiH)

Uskladivanje propisa u oblasti osiguranja 564.229 633.000

0021140 Unaprijedenje uskladivanja propisa na

trzistu osiguranja (0021141)
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IV - PREGLED LJUDSKIH POTENCIJALA
Pregled ljudskih potencijala na dan 31. 12. 2024. godine

1. Direktor 0 0 1

100

Odjeljenje za uskladivanje
zakonodavstva, arbitrazu,
pravne, kadrovske i opste
poslove

80

Odjeljenje za
medunarodnu saradnju,
finansije, statistiku i
aktuarstvo

100

UKUPNO: 0 0 1

10

93
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Pregled polne strukture zaposlenih na dan 31. 12. 2024. godine

1. | Direktor 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Odjeljenje za uskladivanje
2. zakonodavstva, arbitrazu, pravne, 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 4

kadrovske i opste poslove

3 Odjeljenje za medunarodnu saradnju,
" | finansije, statistiku i aktuarstvo

UKUPNO: 0 0 0 0 0 1 0 2 0 2 0 3 1 0 0 1 1 9

DIREK TORICA

Emina Jahi¢
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