PLAN INTEGRITETA

AGENCIJE ZA OSIGURANJE U BOSNI 1 HERCEGOVINI

Sarajevo, januar 2026. godine



Osnovne informacije o instituciji i odgovornim osobama z:i izradu i provodenje plana
integriteta
Naziv institneije: Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini
Adresa: Dubrovatka 6/11, Sarajevo
E-mail institucije: info@azobih.gov.ba
Broj telefona institucije : 033 554 795
Ime i prezime rukovodioca institucije: Emina Jahic, direktorica
Imena i prezimena koordinatora i ¢lanova radne grupe za izradu plana integriteta:
1. Albina Hamzi¢, koordinator
2. Belma Babovié, ¢lan i
3. benana Kulenovic, ¢lan.
Datum usvajanja plana integriteta: januar 2026. godine
Ime i prezime osobe zaduZene za nadzor nad pradenjem provodenja plana integriteta:

Albina Hamzié, 3ef Odjeljenja za uskladivanje zakonodavstva, arbitraZu, pravne, kadrovske i
opste poslove

Broj telefona osobe zaduZene za nadzor nad praéenjem provodenja plana integriteta:
033/ 554 795



AGENCLIA ZA OSIGURANJE
U BOSNI 1 HERCEGOVINI

ATEHUHHJA 3A OCHI'YPAILE
¥ GOCHH # XEPIIETOBHHH

INSURANCE AGENCY OF
BOSNIA AND HERZEGOVINA

Broj: 02~ 1 -1~ 1x g -AlLs
Sarajevo: 3 D 0% e L.§

Na osnovu ¢lana 61. Zakona o upravi (,,Sluzbent glasnik BiH* broj: 32/02, 102/09 i
72/17), Pravila za izradu i provodenje Plana integriteta u institucijama Bosne | Hercegovine i
¢lana 9. stav (5) Pravilnika o unutradnjoj organizaciji Agencije za osiguranje u Bosnai i
Hercegovini, br. 02-02-2-322-53/19 od 25.04.2023. godine, direktorica Agencije ra
osiguranje u Bosni i Hercegovin, dono i

ODLUKU
O IZRADI PLANA INTEGRITETA
Clan 1.
Ovom Odlukom se izraZava opredijeljenost za izradu plana integriteta Agencije za osiguranje
u Bosni i Hercegovini (v daljnjem tekstu: Agencija), te se formira Radna grupa koja ée
sa¢initi prijedlog plana integriteta.
Clan 2.

Za koordinatora Radne grupe imenuje se Albina Hamzi¢, Sef Odjeljenja za uskladivanje
zakonodavstva, arbitrazu, pravne, kadrovske i opste poslove.

Za ¢lanove Radne grupe zaduzene za izradu plana integriteta u Agenciji imenuju se:

I. Belma Babovi¢, 3ef Odjeljenja za medunarodnu saradnju, finansije, statistiku i aktuarstvo i

2. Denana Kulenovié, visi stru¢ni saradnik za normativno-pravne poslove u oblasti osigurania.
Clan 3.

Radna grupa za izradu plana integriteta duZna je da, u roku od 60 dana od imenovanja, dostavi
direktorici Agencije Program rada radne grupe za izradu plana integriteta.

Radna grupa za izradu plana integriteta je duzna da sadini prijedlog plana integriteta i dostavi
ga direktorici Agencije u roku od devet (9) mjeseci od dana donosenja ove odluke.

Mandat koordinatora i ¢lanova Radne grupe za izradu plana integriteta traje do dono¥enja
Odluke o usvajanju plana integriteta.

Dubrovaika 6/11, 71000 Sarajevo, tel/phone: +387 33 554 795, Fax: 1387 33 554 796
www.azobilLgov.ba, c-mail: inlogdazohih,gov ba



Clan 4.
Zaposleni u Agenciji su duZni da Radnoj grupi za izradu plana integriteta pruze svu pomoc i
informacije potrebne u procesu izrade i provodenja plana integriteta, ukljudujuéi popunjavanje
anonimnih upitnika za samoprocjenu integriteta.

Clan 5.

Ova Odluka stupa na snagu danom donogenja,

DIRF 'To ICA
..5
s L L \ (Z,{ y
Emma Jahiq,

Dostavljeno
- 3 x imenovanim; \‘ -
- Agenciji za prevenciju korupcije i koordlnacuu bt)fbe"pﬂ)tlv korupcije, putem e-mail-a.

- ala.
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AGENCUIA ZA OSIGURANJE
U BOSNI I HERCEGOVINI
-Svim zaposlenim (Oglasna tabla, mail)

PREDMET: Obavijest zaposlenim o preduzimanju aktivnosti usmjerenih na izradu
Plana infegriteta u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini,
dostavlja se.-

Postovani,

ObavjeStavamo vas da je u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u daljnjem
tekstu: Agencija) zapoteo proces izrade Plana integriteta u skladu sa Pravilima za izradu
plana integriteta v institucijama u Bosni i Hercegovini.

U vezi sa prethodno navedenim dana 09.07.2025. godine donesena je Odluka o izradi
Plana integriteta, br. 02-16-1-185-1/25 od 09.07.2025. godine, kojom je imenovana radna
grupa za izradu plana integriteta.

Ovom odlukom za koordinatora i ¢lanove radne grupe imenovani su;

1. Albina Hamzi¢, Sef Odjeljenja za uskladivanje zakonodavstva, arbitrazu, pravne,
kadrovske i opste poslove — koordinator;
2. Belma Babovi¢, 3ef Odjeljenja za medunarodnu saradnju, finansije, statistiku i
aktuarstvo - ¢lan;
3. Penana Kulenovi¢, visi struéni saradnik za normativno-pravne-poslove u oblasti
osiguranja - ¢lan.

Kako bi se na sveobuhvatan nagin prikupile informacije i podaci koji su radnoj grupi
ncophodni za izradu Plana integriteta potrebno je da svi zaposleni u nagoj instituciji uzmu
aktivno ucede u navedenim aktivnostima. Svi zaposleni unutar institucije ¢e biti duzni da
popune anonimne upitnike koji ¢e biti naknadno distribuirani te da po potrebi radnoj grupi
dostavijaju traZene podatke i informacije, a sve u cilju kvalitetne procjene stanja integriteta
unutar institucije

S poStovanjem,

Dostavljeno:
-Svim zaposlenim (oglasna tabla, mail)
-a/a

Dubrevalka o/11, 71000 Sarajevo, tel phone: +387 33 554 795, fax; +387 33 554 796
www azobth. gov ba, c-mail: infogazobib.gov.ba
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PROGRAM RADA
RADNE GRUPE ZA 1ZRADU PLANA INTEGRITETA
AGENCIJE ZA OSIGURANIJE U BOSNI I HERCEGOVINI

Naziv institucije: Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini

Rukovodiltac institucije: Emina Jahi¢

Imena i prezimena koordinatora i €lanova radne grupe za izradu plana integriteta:

1. Albina Hamzi¢, Sef Odjeljenja za uskladivanje zakonodavstva, arbitrazu, pravne, kadrovske
i opste poslove, koordinator;

2. Belma Babovid, ¢lan i

3. Penana Kulenovié, &lan.

Datum odobravanja programa rada:10.07.2025, godine

Podetak izrade plana integriteta: 09.07.2025. godine

Ocekivani zavrSetak: 09.04.2026. godinc

1. | Donosenje odluke ¢ imenovanju  radne | Dircktor 19.07.2025.godine
grupe AZORBiH
2. | Priprema Programa rada radne grupe Radna grupa 09.07.2025.godine
3. | Obavjedtenje  zaposlenih AZOBIH o | Direktor 09.07.2025.godine
planiranim aktivnostima na izradi plana | AZOBiH
integriteta
4, | Odobravanje Programa rada Radne grupe Direktor 10.07.2025.godine
AZOBil

e

I. | Poletna procjena stanja integriteta Radna grupa 24.09.2025.godine
2. | Prikupljanje neophodne dokumentacije Radna grupa 24.09.2025.godine
Pregled i analiza prikupljene dokumentacije | Radna grupa 06.10.2025.godine
3. | u vezi sa procjenom izloZenosti i otpornosti
institucije rizicima
4, | Provodenje ankete putem anonimnog | Radna grupa 05.11.2025.godine
upitnika

Dubrovadka 61, 71000 Sarajevo, tel/phone; +387 33 554 795 fax: +387 33 554 196
www.azobih.gov. by, e-mail: infogdazobih gov ba



Zaposleni

Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika | Radna grupa (08.12.2025.godine
Procjena i ran glranfé rizika Radna grupa 22.12.2025.godine

Odébir prijedloga mjera za unapredenje

integriteta i odredivanje  prioriteta | Radna grupa 12.01.2026.godine
predloZenih mjera
Izrada i podno%enje izvjedtaja o stanju | Radna grupa 26.01.2026.godine

ipte ri_teta uI_AZOB i

Priprema i dostavljanje dircktorici AZOBiH
nacrta plana integriteta

v

Radna grupa

£

16.02.2026.godine

Pregled predloZenog plana integriteta i
dostavljanje istog na misljenje Agenciji za
prevenciju korupcije i koordinaciju borbe
protiv korupcije

Direkior
AZOBIH

26.02.2026.godine

Usvajanje  plana integritcta AZOBiH
/imenovanje osobe nadlezne za nadzor nad
provodenjem plana integriteta

Dircktor
AZOBIll

09.04.2026.godine

o ZZ;:
“imina Jahié




Analiti¢ki obrazac za unolenje podataka

iz procesa identifikacije, analize, procjene, rangiranja rizika i prijedloga mjera

Specifitna oblast funkcionisanja institucije:

1 - ,,Uskladivanje zakonodavstva*

Rizik
SL.1. ,Poveéan broj zahtjeva u procesu pridruZivanja Evropske unije u odnosu na
raspoloZivost kadrovskih kapaciteta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini*

Sistemski (3) 1) Zakon o DJCHI’II"IICI"‘I;')- Nep.r.‘évllnoslfKorupca‘]a |
drzavnoj sluzbiu | kontrolisan | se pojavljivala u vise znadajne po (4)
Organizacijski (0) institucijama sluajeva u posijednje instituciju {2)
. ) Bosne ! detirl godine, pa je
Individualni (I) 1--[_ercegovmc umjerena vierovatnoda
. { .'Sluz‘bcf}i da ¢e se desitl u istom
Radno-procesni i glasnik BiH™, br, viemenskom periodu 1
proceduralni (P) 19/02, 35/03, P

4/04, 1704, buduénosti {2)

26/04, 37/04,
48/05, 2/06,
32/07, 43/09,
8/10,
40/12,93417 i
18/24);

2) Zakon o
Agenciji za
osiguranje u
Bosni i
Hercepovini
(.SluZbent

Riziku institueiji moZe biti: kontrolisan, dielimitno kentraloisan i nekontrolisan, & y analiticki obrazac s neée navoditi sva ui sludaja, nego
sinno rezulial do kojeg je dodla radea grupa,

? Ocjena vierovatnoce nastanka nepravilnostifkorupeije mode bitl procjenjena na tri nading i 1o: Nepravilnost/Korupcija se nije pojavila u
adredenom vremenskom periadu u prodlesti ili sc pojavljivala vrlo tijetko, pa je mala vierovamoda da ée se desiti u tstom vremenskom periodu
u budu¢nosti (1), Nepravilnost/Kerupeija se pojavliivala u vise slufajeva u edredenom viemenskom periodu u proglesti, pa jo umjerena
vierovatnoda da e se desiti u st vremenskom periodu u buducnosti {2) e Nepravilnosy Korupeija se pojavljivala desto u odredenom
vremenskom periodu u prodlosti i velika je vierovainoda da ¢e se desiti u istom viemenskom periodu u buduénosti (3). Radi uitede prosiora
radna grupa je edlugila da navedi vierovatmodu ecjenc nastanka nepravilnostifkorupcije do kaje je dosla tokom rada na izradi Plana integriteta,
3 Ogjena posliedice nastanka nepravilnestifkorupeije mofe biti: Posliedice po instituciju su neznaine (1), Posljedics su znatajine po institucijn
(2}, Posljedice su vrlo wnadajne po instituciju (3), u analiticki obrazac se nece navoditi sva tr slufaja, nogo samo rezuitat do kojeg je dodla
radna grupa

* Rizik po intenziter moZe bin nizak, uinjeren i visok, a radna grupa ée navesti samo rezultat do kojeg je dofla radna grupa.

Posljed ice su U mjeren




glasnik Bill®,
broj 12/04) (u
daljnjem teksiu:
Zakon o AZO
Bill)

1) Pravilnik o
disciplinskoj
odgovornosti
drzavnih
sluzbenika u
institucijama
Bosne i
Hercegovine
{“SluZbeni
glasnik Bill”,
br. 20433 i
94/10)

4) Pravilnik o
nadinu
ocjenjivanja
rada drZavnih
sluzbenika u
instilucijama
Bit! (“SluZbeni
glasnik Bitl”,
br. 59/11, 24/21
i 79/22);

5) Kodeks
drzavnih
sluZbenika u
institueijama
Bosne i
Hercepovine
(*Sluzbeni
glasnik BiH™,
broj 49/13);

6) Pravilnik o
karakteru i
sadrzaju javnog
konkursa,
nadinu
sprovodenja
intervjua i
obrascima za
sprovodenja
intervjua
{“SluZbeni
glasnik Bil™,
br. 63/16, i
21/17,28/21 1
38/23)

73 Posiovnik o
radu Upravnog
odbora Agencije




Za psiguranjc u
Bosni i
Llercegovini, br.
01-02-645/10 od
28.12.2010., br.
03.3-02-4-294-
1/14 od
21.07.2014,, br,
03-3-02-04-119-
2/15 od
07.04.2015_ 1 br.
D4-50-18-27/21 od
09.02.2021;

8) Pravilnik o
struénom
obrazovaniu,
usavriavanju i
obuavanju
zaposlenih u
Agenciji za
osiguranje o
Bosni i
Hercegovini,
br.: 02.1-02-2-
100-1/17 od |
04.05.2017.1
br.: 02.1-02-2~
H00-2/17 od
26.12.2017.;

9 Pravilnik o
unutragnjo}
organizaciji
Apencije va
osiguranje u

Bosni i
Hlereegovini, br.
02-02-2-322-
53/190d
25.04.2023.

10) Kodeks
drZzavnih
sluZbenika u
Agenciji za
osiguranje u
Bosni i
Hercegovini,
br. 02-02-3-51-
1/22 od
23.02.2022. 4
br. (2-02-3-51-
2122 od
12,03.2024,




Specifina oblast funkcionisanja institucije:

1 - ,,Uskladivanje zakonodavstva®

Rizik

S$1.2. ,Neblagovremena realizacija planiranih aktivnosti u vezi sa
zakonodavstva®

*

nskladivanjem

e

Sistemski (5)

Organizacijski (O)

Individualni {I}

Radna-procesni i

proceduralni (P)

1} Zakon o
dravnoj sluzbi u
institucijama
Bosni i
Hercepovini

2) Zakon ¢
VA RETIE

3) Pravilnik o
disciplinskoj
odgovornosti
drzavnih
sluZbenika u
institucijama
Bosne i
Hercegovine

4} Pravilnik o
nadinu
ocjenjivanja
rada dezavnih
sluzbenika u
institucijama
Bosne i
Hercegovine

3) Pravilnik o
karakteru i
sadrZaju
javnog
konkursa,
nadinu
sprovodenja
inlervjua i
abrascima »a
sprovodenje
interviua

Djelimiéno
kontrolisan

Nepravilnost/Korupcija
se pojavliivala u vide
shu€ajeva u posljednje
Getiri goding, pa je
umjerena vjerovalnoda
da ¢e se desiti u istom
vremenskom periodu u
buduénosti (2}

Posliedice su
znadajne po
instituciju (2)

Umjeren

(4)




6) Poslovnik o
racly Upravnog
odbora Agencije
Za osiguranie u
Bosni i
Hercegovini,

7) Pravilnik o
struénom
obrazovatju,
usavriavaniu I
obudavanju
zaposienih y
Agencijl za
osiguranje u
Bosni i
Hercegovini,

8) Pravilnik o
unutradnjoj
organizaciji
Agencije za
osiguranje u

Bosni i

Hercegovini

9) Kodeks
drzavnih
sluzbenika u
Agenciji za
osiguranje u
Bosni i
Hercegovini




Specifi¢na oblast funkcionisanja institucije:

2 - L,Arbitraza/RjeSavanje sporova u oblasti osiguranja*

Rizik

82.1. ,,Otezano postupanje ili remoguénost postupanja Agencijc za osiguranje n Bosni i

Hercegovini u sluéaju podnoSenja zahtjeva ili upita za rjeSavanje spora u oblasti

osiguranja®

Sistemski (S)
Individualni (I)

Radno-procesni
proceduralni (P)

1) Zakon o
AZO Bill

2) Poslovnik o
radu Upravnog
odbora Agencije
za osiguranjc u
Rasni i
Hereegovini

Dijelimiéno
kontrolisan

Nepravilnost/Korupcija
nije se pojaviiivala u
poslicdnie éetirt
godine, pa je mala
vjerovatnoda da ée sc
desiti u istom
vremenskom periodu u
buduénosti {1)

Posliedice su
vrlo znagajne
po instituciju

(2)

Umjeren

3)

Specificna oblast funkcionisanja institucije:

3 - ,Saradnja sa Biroom zelene karte u Bosni i Hercegovini*

Rizik

83.1. ,,Nedostatak informacija o ispunjavanju zahtjeva Vijeéa Biroa od strane Biroa
zelene karte u Bosni i Hercegovini“

Sistemski (5)
Organizacijski ()

Individualni (E)

1) Zakon o
AZO BiH

2y Zakon o
udruZenjima i
fondacijama
Bosne i
Hercegovine
(*Sluzbeni

Dielimicno
kontrolisan

Nepravilnost/Korupeija
se pojavljivala u vide
sluéajeva u posljednje

cetiri godine, pa je
umjerena vjerovatnoca
da e se desiti u istom

vremenskom periedu u

buduénosti (2)

Posljedice su
7nacajne po
instituciju (2)

Umjcren

)




glasnik BiH,
br. 32/01,
42103, 63/08,
76/11194/16);

3 Protokol o
saradnji 1
razmjeni

informactja
izmedu Agencijg
za osiguranje u
BBosni i

Hercegovini {

Biroa zelene

karte u Bosni 1

Herecegovini, br,
01-14-1-73-1/12
od 01.03.2012,

Specifiéna oblast funkcionisanja institucije:

4 - ,Medunarodni odnosi n oblasti osiguranja®

Rizik

54.1. ,Nepostojanje Memoranduma o saradnji i

tijelima drugih zemalja*

Sistemski (S)

Radno-procesni i
proceduralni (I)

1) Zakon o
AZ BiH

2) Odluka o
postupanju
ministarstava,
upravnih
organizacija i
drugih institucijs
Bil prilikom
preduzimanja
aktivnosti i
pokrelanja
postupaka u
podrudju
medunarodnih
odnosa koji
imaju «a cilj
ostvarivanje
medunarodne

Dijelimiéno
kontrolisan

razmjeni informacija sa regulatornim

Nepravilnost/Korupeija
nije se pojavljivala u
posljednie &etiri
godine, pa je mala
vicrovatnoda da ée se
desili u istom
vremenskom periodu u
buduénosti (1)

Posljedice su
vrlo znadajne
po instituciju

3)

Umjeren

(3}




saradnic iz
njihovog
djetokruga rada
{*Sluzbeni
glasnik Bill™,

broj: 57/14)

Specifiéna oblast funkcionisanja institucije:

5 - Statisticki servis®

Rizik
S 5.1. ,,Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini ne raspolaZe statistikim podacima
iz sektora osiguranja*

Sistemski (S)
Organizacijski (O)
[ndividualni (I)

Radno-procesni i
proceduralni (P)

1) Zakon o AZO|
Bill;

23 Odluke,
zakljudei i
primanje k
Znanju
pregleda
statistickil
podataka za
godiinju
publikaciju na
sjednicama
Upravnog
odbora
Agencije za
osiguranje u
Bosni i
Hercegoving

Dielimiéno
kontrolisan

Nepravilnost/Korupeija
s¢ pojavljivala u vise
sluéajeva u posliednjc
detiri godine, pa je
umjerena vjerovatnoca
da de se desiti u istom
vremenskom periodu u
buduénosti (2}

Posiiedice su
Zznacaine po
instituciju (2)

Limjeren

(4)




Specifiéna oblast funkcionisanja institucije:

6 - ,,Upravljanje i rukovodenje instituc
za osiguranje u Bosni i Hercegovini*

Rizik

ijom - Podr8ka radn Upravnog odbora Agencije

56.1. ,,Nepostupanje ili oteZano postupanje Upravnog odbora Agencije za osiguranje u
Bosni i Hercegovini u skladu sa nadleZnostima propisanim Zakonom o AZO BiH*

Sistemski (S)

1) Zakon o
AZO Bill

23 Poslovnik o
radu Upravnog
odbora
Agencije za
osiguranje u
Bosni i
Hercegovini

3 Rjcdenic o
imenovanju
sekretara
Upravnog
odbora
Agencije 7a
osiguranje u
Bosni i
Hercegovini,
br. 02.3-30-97-
2/16 od
06.06.2016.

Dielimiéno
kontrolisan

Nepravilnost/Korupeija
sc pojavljivala u vide
slugajeva u posliednje

éetir godine, paje
umjerena vierovatnodéa
da ¢e se desiti u istom

vremenskom periodu u

buduénosti (2}

Posljedice su
znafajne po
instituciju (2}

Umjeren

(4)




Zajednic¢ka oblast funkcionisanja institucije:

7 - wUpravljanje javnim nabavkama*

Rizik

Z7.1. ,Nemoguénost potpune realizacije nabavki roba, usluga i radova za neometano
funkcionisanje Agencije za osiguranjc u Bosni i Hercegovini zbog ncusvajanja u
propisanom roku Zakona o budZetu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih
obaveza Bosne i Hercegovine*

. 7 | Sistemski (S) 'I} ln.stﬂjk(:l.}a 0 Djclimiéno Nepravilnost/Korupeija | Posljedice su | Umijeren
priveemenom konirolisan se pojavljivala u vide znafajne po (4)
Organizacijski (O) finansiranju sludajeva u posljednje | instituciju (2)
institucija 3osne i getiri godine, pa je
Radnn-pl‘oe(fsni i Hercegovine umjerena vjerovatnoda
proceduralni (P) 2) Operativni da ée se desiti u istom
perativai o >
Individuoalni () hudZet za odredeni vmmnsk:{)m pf,rludu "
buduénosti (2)

kvartal tekude
godine na nivou
prollogodiinjeg

3) Racionalno
koriftenje
sredstava

4)Prestrukturiranje
raspoloZivih
budZetskih
sredstava

5) Zakon o javnim
nabavkama
(“SheZbeni glasnik
BiH7, br, 39/14,
59/22 1 50/24),

6) Pravilnik o
provodenju
postupaka javnih
nabavki roba, usluga
i radova u AZO Bill,
br. 02-02-1-68-1/24
od 05.03.2024.
wodine 1 br. 02-02-1-
68-2/24 od
23.04.2024. godine.




Zajednicfka oblast funkcienisanja institucije;

8 - ,,Upravljanje¢ kadrovima (ljudskim resursima)*

Rizik
Z8.1. ,Rizik od korupcije kod zaposljavanja putem javnog oglasa®

8. | Radno-procesni i 1} Zakon o Dielimiéno Nepravilnost/Korupeija 1 Posljedice su | Umjeren
proceduralni (P) drzavno] sluzbi kontrolisan nije s¢ pojavijivalau i znatajne po (4

u institucijama posliednje Cetiri instiluciju (2)

Bosne i goding, pa jo mala
Iercegovine; vierovainoda da ée se

desiti u istom

2) Pravilnik o vremenskom periodu u

karaktery i buduénosti (2)
sadrZaju javnog

konkursa,

nainu

provodenja
intervjua i
obrascima za
provodenje
interviua

3} Pravilnik o
uslovima i
nadinu
obavljanja
internih
konkursa,
internih i
cksternih
premjestaja u
institucijama
Bosne i
Hercegovine
(..Sluzheni
glasnik BiH",
br, 62/10, 30/14
i38/17).




Zajednicka oblast funkcionisanja institucije:

9 . ,Etika i li¢ni integritet zaposlenih®

Rizik

79.1. ,,Neprofesionalno i neeticno ponadanje zaposlenih®

proceduralni (P)

9. | Organizacijski (O} 1} Zakon o
driavnoj sluZbi u
Radno-procesni i institucijama
Bosnei

Hercegovine

2y Zakon o radu
u institucijama
Bosne i
Hercegovine
(“SluZbeni
glasnik BiH™, br.
26/04,7/05,
48/05, 60/10,
32/13, 93/17,
59/22 1 88/23);

3 Kodeks
drzavnih
sluZbenika u
institucijama
Bosne i
Hercegovine,

4} Kodeks
drzavnih
sluZbenika u
Apenciji za
osiguranje u
Bosni i
Hercegovini;

3) Pravilnik o
disciplinskoj
odgovornosti
drzavnih
stuFbenika u
institucijama
Bosni i

Hercepovini

Kontrolisan

Nepravilnost/Korupcija
nije se pojavljivalau
posljednje detiri
goding, pa je mala
vierovainoda da e se
desiti u istom
vremenskom periodu u
buduénosti (1)

Posljedice su
znadajne po
instituciju (2)

Nizak
(2)




Mjere za unapredenje integriteta

“Mijora za upravijanje-rizikkom, odnos
- Unapredenje-mtegriteta institicije

Spéc.i.ﬁ.énﬂ oblast funkcionisanja
institucije:

I — . Uskiadivanjc zakonodavstva®™
Rizik:

$1.1. .Povedan broj zahilijevau
procesu pridruZivanja EU u odnosu
na raspolozivost kadrovskih

kapaciteta AZOBiH™

$1.2. .Neblagovremena realizacija
planiranih akiivnosti u vezi sa
uskiadivanjem zakonodavstva®

Upravni odbor odrzava sjednice u skladu s
Poslovnikom o radu Upravnog odbora Agencije
za osiguranje v Bosni 1 Hercegovini na kojima

se razmatraju materifali koji su u vezi sa

planiranim aktiviostima na uskladivanju
rakonodavstva, kao | materijali koje se odnose
na zahtjeve u procesu pridruivanja Evropskoj
uniji

Upravnom odboru se u skladu sa godidnjim
planom Agencije za osiguranje u Bosni i
Hercegovini dostavljaju materijali koji su u vezi
sa planiranim aktivnostima na uskladivanju
zakonodavstva. kao i materijali koji sc odnose
na zahtjeve o procesu prideuzivanja EU

Drzavni sluZbenici koji rade na poslovima
uskladivanja zakonodavstva uestvovali na
seminarima, obukama, radionicama, okruglim
stolovima, konlerencijama, sastancima iz
oblasti osiguranja
iz zemlje t iz inostranstva

Umjereni prioritet

Redoviie podnofenje inicijativa od strane
rukovodstva Agencije za osiguranje u Bosni i
Hercegovini sa prijedlozima drevnog reda za

odrZavanje sjednica Upravnog odbora
Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini
u skiadu s Poslovnikom o radu Upravnog
odbora Agencije za osiguranje u Bosni i
Hercegovini

Blagovremena priprema materijala od stranc
stroénib sluZbi Agencije za osiguranje u
Bosni i Hercegovini

Kontinuirana edukactja i uée¥ce drzavnih
stuZbenika koji rade na poslovima
uskladivanja zakonodavstva na seminarima,
obukama, radionicarmna, okruglim stolovima,
konferencijama, sastancima iz oblast]
osiguranja u organizaciji institucija i
organizacija iz zemlje i iz inostranstva

- Direktor Agencije
za osiguranje u Bosni
1 Hercegovini

- 8ef Odjeljenja za
uskladivanjc
zakonodavstva,
arbitrai, pravne,
kadrovske i opSte
poskove

- Sef Odjeljenja za
medunarodnu
saradniu, inansije,
slatistiku i aktuarstvo

Rok: kontinuirano

- Direktor Agencije
£a osiguranje u Bosnl
i Hercegovini

- 8ef Odjeljenja za
uskladivanje

Postojedi kapaciteti

Redovna finansijska
. sredstva iz budzeta
i Agencije za osimranjc
u Bosni i Hercegovini

Dodaini trofkovi nisu
potrebni

zakonodavsiva,




arbitraZu, pravne,
kadrovske 1 opste
poslove

Specifiéna oblast funkeionisanjz
institucije:

2 — L ArbitrazaRjciavanje sporova u
oblasti osiguranja™

Rizik:

§2.1. #*Otezano postupanje ili
nemoguénost posiupania Agencije
za osiguranje u Bosni i Hercegovini
u sludaju podnogenja zahtjeva ili
upila za rjefavanjc spora u oblasti
osiguranja™

Podzakonski akt iz ¢lana 7. stav (7) Zakona o
AZ( BiH dostavijen Vijedu ministara Bosne i
[fercegovine na usvajanje

Umjereni prioritet

[} godiinji program rada Agencije za
osiguranje u Bosni { Hercegovini i
srednjoroéni plan rada ponovo uvrstiti
donotienje podzakonskog akia iz Elana 7. stav
(7} Zakona o AZQ BiH, sve dok isti ne bude
donesen od strane Upravnog odbora Agencije
za eslguranjc u Bosni i Hercegovini

Donecsenje podzakonskog akia u skladu sa
&lanom 7. stav {7} Zakona o AZQO BiH kojim
¢e se u cijelostl precizirali procedura
riefavanja sporova iz ¢lana 7. Zakona o AZ0
BiH

- Direktor Agencije
za osiguranje v Bosni
i Hercegovini

- Upravnd odbor
Agencije za
osiguranje u Bosni i
Hercegovini

- Sef Odjeljenja 7a
uskladivanje
zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
kadrovske 1 opéte
poslove

Rok: kontinuirano

Redovna finansijska
sredstva iz budZeta
Apgencije za osiguranje
u Bosnl 1 Hercegovini

Dodatni troskovi nisu
potrebni

Specifiéna oblast funkcionisanja
institucije:

3 - Saradnja sa Biroom zelene
karte u Bosni i Hercegovini™

Rizik:

53.1. "Nedostatak informacija o
ispunjavanju zahtjeva Vijeca Biroa
od stranc Birpa zelene karte u Bosni
i Hercegovini 7

Nesmetana saradnja i dostavijanje relevantnih
informacija Agenciji za osiguranje u Bosni i
Hercegovini od strane Biroa zelene karle u
Bosni i Hercegovini

Umjereni prioritet

Smanjiti rizik koordiniranim aktivnostima
sz Biroom zelene karle u Bosni i
Hercegovini u cilju uvtvrdivanja sadrZaja i
rokova za dostavljanie informacija Agenciji
za osiguranje u Bosni i Hercegovini u
skladu sa ¢lanom 10. Zakona o AZO RiH
od strane Biroa refene karte u Bosai i
Hercegovini

Redefinisati postojeéi Protoko! o saradnji i
razmijeni informacija izmedu Agencije za
osiguranje u Bosni i Hercegovini i Biroa

zelene karte o Bosni i Hercegovini

i

- Dircktor Agencije
za osiguranje u Bosni
i Hereegovini

- 8ef Odjeljenja 7a
uskladivange
zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
kadrovske 1 opéte
poslove

- Sef Odjeljenja za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiku i akarstvo

Redovna finansijska
sredstva iz budZeta
Agencijl za osiguranje
u Bosni { Hercegovini

Dodaimi trogkovi nisu
potrebni




lzmjenc i dopune Zakona u AZ.0 BiH radi
preciziranja nadina i oblika pra¢enja rada
Biroa zelene karte u Bosni 1 Hercegovini od
strane Agencije za osiguranic u Bosni |
Hercegovini

Rok: kontinutrano

Specifiéna oblast funkcionisanja
institncije:

4 - Medunarodna saradnja®™
Rizik:
84.1. Nepostojanje Memoranduma
o saradnji i razmjeni mformacija sa

regulatornine tijelima drugih
7emalja®™

Predstaviti i zastupatt Bosnu i Hercegovini u
organizacijama koje se bave osiguranjem na
meduparodnom nivou

Raditi na aktivnostima za zakljuéivanje
ugovora o saradnji za razmjenu podataks s
nadleznim organima i obavljati kontinuiranc
saradnje sa entitetskim agencijama za nadzor
osiguranja

Urnjereni prioritet

Postivanje i implementacija Zakona o AZO
BiH

Podtivanje Odluke o postupanju
ministarstava, upraviih organizacija i drugih
institucija BIH prilikem preduzimanja
aktivnosti i pokretanja postupaka u podrudju
medunarodnih odnosa koji imaju za cilj
ostvarivanje medunarodne saradnje i
njihovog djelokruga rada

- Direktor Agencije
za osiguranje u Bosni
i Hercegovini

- Sef Odjcljenja za
medunarodnu
saradnju, finansije,

statistiku i aktuarstvo |

Redovna finansijska
sredslva iz budzeta
Agencijl za osiguranje
u Bosni I Hercegoving

Dodatni trofkovi nisu
potrebni

Specitiéna oblast funkcivnisznja
institucije:

5 - . Statisticki servis®
Rizik:
55.1. ,Agencija za osiguranje u
Bosni i [lercegovini ne raspolazc

statistitkim podacima iz sektora
osiguranja®

Vodenije 1 objavljivanje svih relevantnih
podataka o cjelokupnom (r#igtu ostguranja u
Bosni i Hercegovini | podnoSenje statistickih

izvjeitaja u ime Bosne { Hercegovine

Evropskoj komisii ili bilo kom drugom
medunarodnom tijelu koje dostavi zahtjev za

dobijanje dostupnih podataka

Saradnia sa entitetskim agencijama za
nadzor osiguranja

Umjereni prioritet

Zakon o A7O BiH:

Odluke, zakljuéel 1 primanje k znanju
pregleda siatistickih podataka za godisnju
publikaciju na sjednicama Upravnog odbora
Agencije za osiguranje u Bosai { Hercegovini

- Dircktor Agencije
7a osiguranje u Bosni
1 Hercegovini

- Sel Odjeljenja za
medunarodnu
saradnju, finansije,
statistiky 1 aktuarstvo

Redovna finansijska
sredstva iz budicia
Agencl]i za osiguranje
u Bosni { Hercegovini

Dodatni trofkovi nisu
potrebni




Specifitna oblast funkcionisanja

Nesmetano odrzavanje sjednica Upravnog

institucije:

6 — JUpravljanje i rukovodenje
Institucijom — Podréka radu
Upravnog odbora Agencije za
osiguranjc u Bosni 1 Hercegovini®

Rieik:

$6.1. “Nepostupanje 11i olezano
postupanjc Upravnog odbora
Agencije za osiguranjc u Bosni i
Hercegovin u skladu sa
nadleZznostima propisanim Zakonom
o AZ0 BiH”

odbora Agencije za osiguranje u Bosni 1
Hercegovini u skladu s Poslovnikom o radu
Upravnog odbora Agencije ra osiguranje u

Bosni i Hercegovini i blagovremeno
donosgenje akata iz nadleznosti Upravnog

odbora Agencije za osiguranje u Bosni i

Hercegovini

Umjereni prioritet

Blagovremeno informisanje Vijeéa ministara
Bosne 1 Hercegovine o istcku mandata
Upravrog odbora Agencije za osiguranje u
Bosni i Hercegovini radi pravovremenog
pokrefanja okoncanja postupka imenovanja
novog saziva

lzmjene | dopune Zakona 0 AZ0 BiH radi
iznalaZenja rjeSenja kako se nakon isteka
mandata ne bi ponavljale situacije da
Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini
duzi vremenski perfod nema Upravnl odbor

Redovno poduogenje inicijativa od strane
rukovodstva Ageneije za osiguranie v Bosni
Hercegovini sa prijediozima dnevnog reda za
. odrzavanje sjednica Upravnog odbora
i Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini
¢ uskladu s Poslovnikom o radu Upravnog

odbora Agencije za osiguranjc u Bosni {
Hercegovini

- Upravni odbor
Agencije 7a
osiguranje u Bosni i
Hercegovini

- Direktor Agencije
7a osiguranje u Bosnd
i Hereegovini

- Sef Odjeljenja za
uskladivanje
zakonodavstva,
arbitrazu, pravne,
kadrovske i opfie
poslove

- Sef Odjeljenja za
medunarodnu
saradnju, linansije,
statistiku i aktuarstvo

Rok: kontinuirano

Redovna finansijska
sredstva iz budeta
Agencijl za osiguranjc
u Bosni { Hercegoving

Dodatni trofkovi nisu
polrebni

7ajednifka oblast funkcionisanja
institacife:

7 — Upravljanje javium
nabavkama®™

Rizik:

Z7.1. "“Nemogudénosl potpune
realizacije nabavki roba, usluga i
radova zbog neusvaganja v
propisanom roku Zakona ¢ budzetu
institucija Bosne | Hercegoving i
medunarodnih obaveza Bosne i
[ercegovine™

Privremeni/kvartalni Plan nabavki za tekudu

godinu

Urmijereni prioritet

Provodenie procesa javnih nabavki u skladu
sa privremenim/kvartainim Ptanom javnih
nabavki

- Direktor Agencije
7a osiguranje u Bosni
i Hercegovini

- Sef Odjeljenja za
uskladivanje
zakonodavstva,
arbitraZu, pravne,
kadrovske i opste
posiove

- Strucai saradnik za
normallvno-pravoe

Redovna finansijska
sredstva iz budZeta
Agenciji za osiguranje
u Bosni i Hercegovini

Dodatni troskovi nisu
potrebni




poslove u oblast
osiguranja

Rok: kentinuirano do
usvajanja Zakona o
budzetu institucija

Bosne | Hercegovine

1 medunarodnih
obaveza Bosne |
Hercegovine

' Zajednifka oblast funkcionisanja
institucije:

8 —..Upravhianje kadrovima
{Hudskim resursima)”

Rizik:

Z8.1. *Rizik od korupcije kod
zaposljavanja pulem javnog oglasa™

Zaposljavaée se oni kandidati kaji imaju najvede
znanje iz predmetne oblasti §lo ée jadati drzavnu
shuzbu, a tim de se povecati i ugled drzavne
sluzbe

Nede doéi do preopterederya poslom drugih
zapostentih u institucijt

Umjereni prioritet

lamjena podzakonskog akia

i Agencija za drZaviu

sluZbu Bosne i
Hercegovine

Zaposleni u Agencifi
za drzavnu sluzbu BiH

Redovna finansijska
sredstva iz budZeta
institucija BiFl i
medunarodnih
obavezs Bilf




{zvjeStaj o stanju integriteta
u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini

Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini {u daljnjem tekstu: Agencija) jc samostalna

upravna organizacija osnovana Zakonom o Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini
(..Sluzbeni glasnik BiH®, broj: 12/04) sa sjedistem u Sarajevu.

Organ upravljanja Agencijom je Upravni odbor Agencije, koji ima sedam &lanova.

Clanovi Upravnog odbora Agencijc su predstavnici entitetskih ministarstava finansija,
ministarstva finansija na nivou Bosne i Hercegovine i entitetskih agencija za nadzor sektora
osiguranja.

NadleZznosti Agencije propisane su Zakonom ¢ Agenciji za osiguranje u Bosni i

Hercegovini, te slijedeéi ciljeve i nadela navedenog Zakona, Agencija treba da osigura:

jedinstvenu primjenu zakona o osiguranju izmedu entiteta;

nesmetanu i djelotvornu saradnju izmedu agencija za nadzor osiguranja u Federaciji
Bosne i Hercegovine i Republici Srpskoj;

primjenu i tumadenje entitetskih zakona na praviénoj i jedinstvenoj osnovi;

usaglaenost zakona o osiguranju koje je na snazi u entitetima u cilju da sc osigura jednak
i ravnopravan odnos prema svitn drudtvima za osiguranje u oba entiteta i Bréko distriktu
Bosne i Hercegovine;

jednaku pravnu zadtitu kako za ugovarace osiguranja, tako i za trecu stranu - podnosioce
odstetnih zahtjeva na teritoriji Bosne i Hercegovine;

koordinirano predstavlja i zastupa Bosnu i Hercegovinu u organizacijama koje se bave
osiguranjem na medunarodnom nivou, kao i obavljanje kontinuirane saradnje sa istim;
kontinuiranu saradnju sa agencijama za nadzor osiguranja entiteta 1 Bréko distrikta Bosne
i Hercegovine, rjeSavanje sporova izmedu agencija za nadzor osiguranja u pogledu
jedinstvenog tumadenja i pritmjene zakona o osiguranju na nivou entiteta i Br¢ko distrikta
Bosne i Hercegovine i izdavanje pismenih odluka i misljenja kojima se osigurava
jedinstvena primjena zakona o osiguranju;

vodi sve refevantne podatke o ¢jelokupnom trZistu osiguranja u Bosni i Hercegovini;

U nadleZnosti Agencije spada sljedeée:

Upravni odbor Agencije e odgovoran za podnoSenje nacrta, ednosno prijedloga zakona
entitetskim ministarstvima za primjenu zakonodavstva Evropske unije ili smjernica za
uskladivanje entitetskih zakonodavstava;

Upravni odbor Agencije je odgovoran za podnosenje entitetskim ministarstvima finansija
prijedloga za izmjenu i dopunu postojefeg entitetskog zakonodavsiva u oblasti
osiguranja, uklju¢ujudi prijedloge za druge vrste osiguranjas

Upravni odbor Agencije je odgovoran za davanje saglasnosti za izmjene i dopune
entitetskih zakona o osiguranju koje su predlozene od jednog ili oba entiteta;

Upravni odbor Agencije je nadleZan za rjeSavanje sporova izmedu entitetskih agencija za
nadzor osigurania;



medunarodne odnose Bosne i Hercegovine u oblasti osiguranja;

poslove davanja svih podataka koje moze zahtijevati Evropska unija u vezi sa zakenima
i praksom osiguranja u Bosni i Hercegovini u ¢ilju procjenjivanja harmonizacije zakona
Bosne i Hercegovine sa standardima Evropske unije;

uredivanje pitanja koja se odnose na bilo kakvo osiguranje izvoznih kredita koje se nudi
izvoznicima osnovanim u Bosni i Hercegovini;

predstavljanje Bosne i Hercegovine u pogledu osnivanja podruZnica ili supsidijarnih
drustava osiguravajucih drudtava ili posrednika osnovanih u bilo kojem entitetu ili Breko
distrikty Bosne i Hercegovine i u tre¢im zemljama, uz preporuku odgovarajude entitetske
agencije za nadzor osiguranja;

koordinacija i saradnja izmedu odgovarajuce entitetske agencije za nadzor osiguranja i
odgovarajuce agencije za nadzor osiguranja u tre¢oj zemlji;

zakljuZivanje ugovora o saradnji za razmjenu podataka s nadleznim organima drugih
zemalja, uz saradnju s entitetskim agencijama za nadzor osiguranja;

saradnja s entitetskom agencijom za nadzor osiguranja u svim sluCajevima kada to
zahtijeva agencija za nadzor osiguranja druge zemlje;

da vrii ovjeru potvrde o margini solventnosti izdatoj za upotrebu u treéoj zemlji, od bilo
koje agencije za nadzor osiguranja, za bilo koje drudtvo za osiguranje oshovano u Bosni
i Hercegovini koje namjerava osnovati podruZnicu u tre¢oj zemlji;

prosljedivanje podataka entitetskim agencijama za nadzor osiguranja u pogledu
medunarodne prakse osiguranja, medunarodne statistike osiguranja i drugih podataka
dobijenih kroz udei¢e na medunarodnim forumima osiguranja, a koji mogu biti od
pomodi agencijama za nadzor osiguranja u obavijanju njihovih funkcija;

pracenje rada Biroa zelenc karte u Bosni i Hercegovini u skladu sa zakonima i propisima
koji se primjenjuju na aktivnosti Biroa zelene karte u Bosni i Hercegovini, a u vezi sa
ispunjavanjem zahtjeva Vijeéa Biroa;

vodenje statistike u pogledu poslovanja trzista osiguranja u Bosni i Hercegovini;
podnodenje statisti¢kih izvjestaja, u ime Bosne i Hercegovine, Evropskoj komisiji ili bilo
kojem drugom medunarodnom tijelu koje dostavi zahtjev za dobijanje dostupnih
podataka.

Direktorica Agencije je Odlukom, broj: 02-16-1-185/25 od 09.07.2025. godine

imenovala radnu grupu za izradu prijedloga Plana integriteta u sljede¢em sastavu:

za koordinatora Radne grupe, Albinu Hamzi¢, Sefa Odjeljenja za uskladivanje zakonodavstva,
arbitrazu, pravne, kadrovske i opste poslove.

za ¢lanove Radne grupe:
1. Belma Babovi¢, Sef Odjeljenja za medunarodnu saradnju, finansije, statistiku i aktuarstvo —

¢lan i

2. Denana Kulenovi¢, visi struéni saradnik za normativno-pravne poslove u ablasti osiguranja.



Radna grupa je, tokom rada na prijedlogu Plana integriteta Agencije, odrzala veci broj
radno-konsultativnih sastanaka gdje je vrSita analizu pravnih akata Agencije, kao i postojedeg
stanja integriteta. Istovremeno sa radnom grupom koja je vrdila identifikaciju, procjenu te
rangiranje rizika, svi zaposleni u Agenciji su uzeli uéedée u izradi Plana integriteta i to kroz
popunjavanje upitnika za samoprocjenu integriteta u Agenciji.

U skladu sa smjernicama datim Pravilima za izradu i provodenje planova integriteta u
institucijama u Bosni i Hercegovini, radna grupa je sve poslove iz nadleznosti Agencije podijelila
na speciliéne i zajedni¢ke oblasti. Specifitne oblasti su one oblasti koje su Agenciji povjerene u
skladu sa zakonom, dok su zajednicke oblasti jedinstvene za sve institucije. Prilikom imenovanja
¢lanova u radnu grupu, vodeno je ratuna da budu zastupljeni zaposleni iz svih oblasti kako bi se
na taj nain §to obuhvatnije uradifa analiza postojeéeg stanja integriteta unutar Agencije, a
uzimajuéi u obzir i broj sistematizovanih radnih mjesta u Agenciji - 11. Radna grupa je izdvojila
nekoliko specifi¢nih oblasti koje se mogu okarakterisati kao rizi¢ne na korupeiju 1 ostale oblike
nepravilnosti te je u sklopu oblasti izdvojila i rizike na korupciju :

Uskladivanje zakonodavstva;

Arbitraza/R jesavanje sporova u oblasti osiguranja;

Saradnja sa Biroom zefene karte u Bosnt i Hercegovini;

Medunarodni odnosi u oblasti osiguranja;

Statisti¢ki servis;

Upravljanje i rukovodenje institucijom — Podrska radu Upravnog odbora Agencije za
osiguranje u Bosni i Hercegovini.

A S e

Ukoliko govorimo o zajedni¢kim oblastima, kao podloZne na korupciju i nepravilnosti
izdvojene su sljedecée oblasti:

1. Upravljanje javnim nabavkama,
2. Upravljanje kadrovima (ljudskim resursima);
3. Etika i li¢ni integritet zaposlenih.

Postojeéi podzakonski akti Agencije su sadinjeni u skladu sa uputstvima i smjernicama
nadleZnih institucija u Bosni i Hercegovini. Isti akti u pravno-tehni¢kom smislu su korektno
sadinjeni. Pravilna i potpuna primjena podzakonskih akata Agencije ne dopusta mogucnost
korupcije ili drugih nepravilnosti u radu.

Do sada nije bilo slucajeva povrede pravila i procedura kao ni postupka zbog nanoienja
materijalne Stete Agencije.

Potrebno je insistirati na dosljednaj primjeni svih zakonskih i podzakonskih propisa.
Inicirati njihove izmjene i dopune u skladu sa uoenim nedostacima, a sve poslove iz djelokruga
rada Agencije u¢initi dostupnim javnosti. Dosljedna primjena propisa, njihovo taéno tumadenje
kao i transparentnost u radu su najbolji mehanizmi prevencije i borbe protiv korupceije.



Analiza postojeceg stanja na osnovu upitnika

Broj zaposlenil u Agenciji | Period ankctiranja“ Broj popunjenih upitnika | %
10 31.07.- 8 80%
01.,09.2025.godine

U cilju kvalitetne procjene stanja integriteta unutar Agencije, kako bi se prikupile
informacije 1 podaci koji su radnoj grupi neophodni za izradu Plana integriteta bilo je potrebno
da svi zaposlent popune anonimne upitnike za samoprocjenu integriteta.

Prilikom popunjavanja upitnika neophodno je bilo oznatiti jedan odgovor na svako
pitanje,
Popunjavanje upitnika bilo je anonimno kako bi se na taj naéin dobili §to objektivniji rexultati.
Osnovni cilj upitnika je da se dobije jasna slika o stanju integriteta u Agenciji te da se prikupe
relevantne informacije o percepciji i nadinu funkcionisanja, kompetencija zaposlenih, kao i
njihove liéne ukljugenosti prilikom postizanja ciljeva i zadataka Agencije, kako ih vide zaposleni,
te saCinjavanje opteg pregleda stanja, zatim utvedivanje jasne strategije, cifjeva te procedura u
pogledu etike i integriteta, kadrovske politike, zakonske osnove za djelovanje, upravljanje
rizikom, nadzornih funkcija koje su uspostavljene kako bi se ostvarili ciljevi Agencije.

Cilj navedenog upitnika jeste da se od lica zaposlenih u Agenciji prikupi dovoljan broj
informacija o naginu funkcionisanja iste, te da se na osnovu prikupljenih odgovora izvrsi
objektivna analiza. Upitnik je sadrzavao pitanja sa ponudenim opcijskim odgovorima gdje se od
zaposlenih traZilo da se izjasne tako §to ée zaokruzZiti jedan odgovor.

Od deset trenutno zaposlenih u Agenciji, ukupno osam zaposlenih je popunifo anonimni
upitnik za samoprocjenu integriteta. Upitnik se sastojac od 50 pitanja, uz vecinu njih je ostavljena
mogucnost davanja dodatnih komentara ispod svakog pitanja.

A. Obavljanje aktivnosti podloZnih nepravilnostima, korupciji i koruptivnom

Na pitanje obavljate li aktivnosti, koje su, po Vasem misljenju, podlozne nepravilnostima,
korupeiji i koruptiviiom dejstvu niko od anketiranih nije odgovorio potvrdno.

“rizi¢nih aktivnosti” i jeste li upoznati sa sadrZajem, niko od anketiranih nije odgovorio potvrdno,
12,5 % odgovorilo je odri¢no.



B. Posebne upute i smjernice od nadredenog

Na pitanje, da li prilikom obavljanja svakodnevnih poslova i zadataka, da li dobivate
posebne upute i smjernice od strane Vadeg nadredenog za izvrdavanje ovih aktivnosti, pored
eventualno uobilajenih poslovnih konsultacija 12,5 % je odgovorilo potvrdno, 25 % odri¢no.

C. Dono%enje profesionalnih odluka i posljedice po privatni Zivot

Na pitanje da li ste ikada bili suofeni sa pitanjima/poslovima u kojima bi Vade
profesionalne odluke mogle ostaviti posliedice po Vag privatni zivot, 100 % anketiranih
odgovorilo je odri¢no.

D. Postupanje sa povjerljivim/tajrim podacima/informacijama i C¢uvanje
povierljivih/tajnih podataka/informacija

Od ukupno anketiranih, 100 % se izjasnilo da ne rade s povjerljivim, odnosno tajnim
podacima.

Na pitanje postoje i u Agenciji propisi koji se odnose na Cuvanje povjerljivih/tajnih
podataka/informacija, 37,5 % je odgovorilo potvrdno, 25 % ispitanih odri¢no, dok je 37,5 %
odgovorilo da ne znaju postoje li takvi propisi.

E. Sukob interesa

Od ukupno anketiranih, 75 % se izjasnilo da bi u slutaju sukoba interesa izmedu
privatnog pitanja i funkcije koju obavljaju to prijavili, 25 % da ne bi to prijavili.

Od anketiranih koji bi prijavili ukoliko postoji sukob interesa u Agenciji, 12,5 % se
izjasnilo da ne zna kome bi se isti trebao prijaviti.

F. Rezultati obavljenih poslova/radnih zadataka i njihov kvalitet

Na pitanje, da H je vaznije obaviti poslove/radne zadatke ,,u skladu s pravilima® nego ih
zavrditi na vrijeme, 37,5 % anketiranih je odgovorilo da je vaZnije obaviti poslove u skladu sa
pravilima nego na vrijeme, 12,5 % anketiranih smatra da je vaZznije obaviti poslove na vrijeme,
dok 50 % anketiranih niti se slaZe, niti se ne slaZe.



Na pitanje, da li je Sesto dozvoljena improvizacija s ciljem ostvarivanja rezultata, 25 %
anketiranih je odgovorilo potvrdno, 37,5 % anketiranih odri¢no, dok 37,5 % anketiranih niti se
slaZe, nitl se ne slaZe.

Na pitanje, da i je koli¢ina obavljenog posla &esto vaznija od kvaliteta istog niko od
anketiranih nije odgovorio da se ,.slaze, 75 % anketiranih se _ne slaze®, dok 25 % anketiranih
niti se slaze niti se ne slaze.

Na pitanje, da li u Agenciji veéina saradnika daje prednost vlastitim interesima u odnosu
na profesionalni rad 25 % anketiranih je odgovorilo potvrdno, odnosno da se ,slaze 62,5 %
anketiranih odri¢no, odnosno da se ,,ne slaze”, dok 12,5 % anketiranih niti se slaZe niti se ne
slaze.

G. Primanje darova i poklona unutar Agencije

Na pitanje da li ste prilikom obavljanja svog rada Culi za slufajeve primanja poklona
unutar Agencije, 100 % ispitanih odgovorilo odri¢no.

Na pitanje postoje 1i u Agenciji propisi koji se odnose na prihvatanje darova ili znakova
gostoprimstva, 62,5 % ispitanih je odgovorilo da postoje, niko od anketiranih nije odgovorio da
ne postaje, dok je 37,5 % odgovorilo da ne znaju da i postoje.

Na pitanje da li ste upoznati sa njihovim sadrzajem 37,5 % ispitanih je odgovorilo sa DA,

12,5 % sa NE.

H. Radnje koje predstavljaju krienje integriteta

Na pitanje da li ste ¢uli za sluCajeve prevare, krade ili drugih radnji koje predstavljaju
krienje integriteta unutar Agencije 100 % anketiranih je odgovorilo odriéno.

Na pitanje postoje 1i u Agenciji izradeni propisi/usvojene procedure koji se odnose na
prethodno navedene slu€ajeve, 12,5 % anketiranih je odgovorilo potvrdno, niko od anketiranih
nije odgovorio odri¢no, dok je najvise ispitanih, odnosno 87,5 % odgovorilo da ne zna,



{. Koristenje sluzbenih sredstava i usluga u privatne svrhe

Na pitanje postoje li u Agenciji propisi koji se odnose na koristenje sluzbenih sredstava i
usluga u privatne svrhe, 25 % anketiranih je odgovorilo potvrdno, 37,5 % odri¢no i 37,5 % je
odgovorilo da ne zna.

Na pitanje da 1i su upoznati sa sadrzajem propisa 12,5 %, odnosno jedan anketirani je
odgovorio da sa DA, niko nije odgovorio sa ,,NE*, 25 % je odgovorilo sa ,,NE ZNAM", dok 62,5
% anketiranih nije ni$ta odgovorilo.

Jedan anketirani koji je na prethodno pitanje odgovorio sa DA, nije odgovorio da li se ovi
propisi primjenjuju u praksi.

J. Ozbiljne greSke ili propusti u obavljanju poslova/radnih zadataka

Na pitanje da li se ozbiljne greske ili propusti uposlenika se, opéenito, toleridu, 12,5 %
anketiranih je odgovorilo da se slaZe, 75 % anketiranih je odgovorilo da se ne slaze, dok 12,5 %
anketiranih je odgovorilo da niti se slaze, niti se ne slaze,

Na pitanje da li se gredke ili propusti vifeg rukovodstva/nadredenih tolerisu i zataSkavaju
lakde nego je to sludaj kod niZerangiranih upostenika 25 % anketiranih ,slazu se™, 25 %
anketiranih se ,,ne slaze* sa ovom konstatacijom, dok 50 % anketiranih ,,niti se slaze, niti se ne
slaze®.

Popunjavanjem upitnika, zaposleni su imali moguénost da iskazu stanje u instituciji
onako kako ga vide. Takode, odgovori zaposlenih dati u upitniku bili su korisni radnoj grupi kod
definisanja mjera/preporuka za pobolj$anje integriteta. Za rizike koji su oznadeni umjerenim i
visokim intenzitetom bilo je potrebno definisati mjere/preporuke koje se mogu sprovesti u
Agenciji za poboljsanjc integriteta.

Uzimajuéi u obzir: analizu postojeéeg stanja unutar Agencije, zatim odgovora iz anketnog
upitnika koje su popunili zaposleni u Agenciji, kao i nalaze do kojih je radna grupa tokom svog
rada na izradi Plana integriteta dosla, definisane su mjere za upravljanje rizikom, odnosno za
unapredenje integriteta Agencije, uz odredivanje prioritcta mjere, zatim su definisane i aktivnosti
koje je neophodno poduzeti za realizaciju mjere, odreden je i izvrsilac mjere 1 rok za provodenje
aktivnosti, uz procjenu eventualnih tro$kova koji bi se mogli pojaviti u vezi sa realizacijom
mjere.

QOdgovori na pitanja su radnoj grupi pruZili znacajan materijal za analizu.



ZAKLJUCAK

U toku izrade Plana integriteta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini, Radna
grupa za izradu Plana integriteta izvriila je analizu svih aspekata rada Agencije, prikupila
zakonske i podzakonske akte, kao i sve interne akte na osnovu kojih ista postupa u svome radu.

U cilju prikupljanja objektivnih podataka potrebnih za kreiranje 3to jasnije slike o
trenutnom stanju integriteta, Radna grupa je provela medu svim zaposlenim u Agenciji anketni
upitnik sa 50 pitanja. Radna grupa je analizirala podatke i informacije dobivene na ovaj nagin, te
definirala procjenu i rangiranje mogudéih rizika sa prijedlogom preventivnih mehanizama za
sprecavanje i pobolj$anje mjera na otklanjanju riziénih ponaganja, odnosno aktivnosti.

Plan integriteta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini raden je od jula do
decembra 2025. godine i temelji se na podacima koje je Radna grupa sistemski i sveobuhvatno
prikupljala u navedenom periodu.

Plan integriteta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini je uskladen sa svim
promjenama koje su se desile u Agenciji od momenta izrade ranijeg Plana integriteta, a to jc
2020. godina, a isti je uskladen i sa Pravilima za izradu { provodenje plana integriteta u
institucijama u Bosni i Hercegovini - Priruénik, donesen u aprilu 2018. godine od stranc Agencije
za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije.

Nakon analize postojedeg stanja integriteta, radna grupa je zakljudila da unutar Agencije
nisu zabiljezeni ozbiljniji sluéajevi kr¥enja integriteta, a utvrdeno je da postoji prostora za
unapredenje pojedinih procedura.

Radna grupa je zakljuéila da, nakon 3to Plan integriteta bude usvojen od strane direktorice
Agencije, isti bude objavljen na sluzbenoj web stranici Agencije.

Prilog:

- Zapisnici sa sastanaka radne grupe;

- Rezultati upitnika za samoprocjenu integriteta u Agenciji za osiguranje u Bosni i
Hercegovini.



AGENCIA ZA OSIGURANIE
U BOSNi | HERCEGOVINI
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BOSNIA AND HERZEGOVINA
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Datum: € 9 -~ Ly

ZAPISNIK
sa prvog radnog sastanka Radne grupe u vezi sa pripremom Plana integriteta Agencije
za osiguranje u Bosni i Hercegovini

Radna grupa je dana 09.07.2025. godine odrZala prvi sastanak, sa po¢etkom u 11:30 sati u
prostorijama Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu: Agencija),
Dubrovacka br. 6. Sarajevo, drugi sprat, kancelarija A 209 B.

Sastanku su prisistvovali:

1. Albina Hamzi¢, koordinatorica;
2. Belma Babovid, ¢lan i

3. Penana Kulenovié, ¢lan.

U prvom dijelu sastanka, koordinatorica radne grupe Albina Hamzi¢ je &lanove iste upoznala
da je prethodni Plan integriteta Agencije istekao, te da je direktorica Agencije dana
09.07.2025. godine donijela Odluku o izradi plana integriteta. Za &lanove radne grupe
imenovani su Belma Babovi¢ i Penana Kulenovié, a zadatak radne grupe je da u roku od
devet (9) mjeseci od dana dono$enja Odluke izradi Plan integriteta, te isti dostavi direktorici
Agencije na usvajanje. Takode, koordinatorica je kontatovala da é¢ nakon odrzavanja
predmetnog sastanka svim zaposlenim u Agenciji biti poslana obavijest o preduzimanju
aktivnosti usmjerenih na izradu Plana integriteta Agencije, te da &e isti biti upoznati sa
Cinjenicom da su radnoj grupi duzni pruZati podriku i pomo¢ te, s tim u vezi, dostavljati
traZzene podatke, a posebno kroz popunjavanje upitnika za samoptocjenu integriteta.

Koordinatotica je potom predloZila dnevni red:
1. Izrada Programa rada Radne grupe za izradu Plana integriteta Agencije;
2. Tekuca pitanja.

Nakon 3to je predloZeni dnevni red jednoglasno usvojen, &lanovi radne grupe su usvojili
predloZeni Program rada Radne grupe za izradu Plana integriteta Agencije.

Za tatku 2. Tekuca pitanja, ¢lanovi Radne grupe nisu imali prijedloga,

Dogovoreno je da ¢e se sljedeci sastanak odrzati po prethodnom dogovoru, a po potrebi i
ranije.

Radna grupa zavrsila je sastanak u 11:50 sati.

. . . 05
I. Albina Hamzié, koordinator, (.,[J-LJ""J"{‘U" )f\-_
2. Belma Babovi¢, &lan, Bl Bolion
3. Penana Kulenovié, ¢lan, X6~

Dubrovadka 6/1. 71000 Sarajevo, el/phone: +387 33 554 795, fax: <387 33 554 796
wiww.azobih.gov.ba, e-mail: infogiazobih.gov ba
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ZAPISNIK

sa drugog radnog sastanka Radne grupe u vezi sa pripremom Plana integriteta
Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini

Dana 29.07.2025. godine, Radna grupa je odrzala drugi sastanak, sa potetkom u 12:45 sati u
prostorijama Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini, Dubrovacka 6, Sarajevo, drugi
Sprat.

Sastanku su prisustvovali:
1. Albina Hamzi¢, koordinator,

2. Belma Babovi¢, ¢lan,
3. Penana Kulenovié, &lan.

U prvom dijelu sastanka, koordinator radne grupe je &lanove upoznao da je direktorica
Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini dana 10.07.2025. godine, potpisala i odobrila
Program rada Radne grupe za izradu Plana integriteta Agencije za osiguranje u Bosni i
Hercegovint. U skladu sa usvojenim Programom rada pred Radnom grupom su sliededi
zadaci:

£

Radngrupa | 24.09.2025.g0dme.

L. Poetna procjena stanja integriteta
2. Prikupljanje neophodne dokumentacije Radna grupa ) 24.09.20625.godine
Pregled i analiza prikupljenéﬂdokumentacijc u | Radna grupa 06.10.2025.godine
3. vezi sa procjenom izloZensti i otpornosti
institucije rizicima ~
4. Provodenje ankete putem anonimnog upitnika | Radna grupa 05.11.2025.godinc
Zaposleni
AZOBIH
S. ldentifikacija i analiza rizika i faktora rizika Radna grupa 08.12.2025.godine
6. Procjena i rangiranje rizika Radna grupa 22.12.2025.godine

Do sljedeceg sastanka Radne grupa donosi slijedece zakljucke:

1.Potrebno je izvediti pocetnu procjenu stanja integriteta, zaduZuju se Albina Hamzi¢ i Belma
Babovié;

Dubrovacka 6/13, 71000 Sarajevo, tel /plions: +387 33 554 705, fax: 387 33 554 796
www.azebillgov.ba, e-mail: infoigiazobih gov ba



2.Potrebno je prikupiti svu potrebnu dokumentaciju koja je potrebna za izradu Plana
Integriteta (Pravilnici i ostala dokumentacija), zaduZuje se Penana Kulenovic;

3.Polrebno je izvrsiti pregled i analizu prikupljene dokumentacije kako bi se na sveobuhvatan
nadin izvrSila procjena izloZenosti i otpornosti Agencije rizicima na koruptivno ponalanje,
zaduzuju se svi ¢lanovi Radne grupe.

4. Potrebno je prouditi pitanja za samoprocjenu integriteta, koja su objavljena na stranici
APIK-a, distribuirati svim zaposlenim i ostaviti razuman rok za popunjavanje, za salinjavanje
konaCnog teksta upitnika ili odobravanje postojeeg na stranici APIK-a zaduZuju se svi
Elanovi grupe, a za distribuciju koordinator Radne grupe.

5. Potrebno je izvriti identifikaciju i analizu rizika i faktora rizika, zaduzuju se Albina
Hamzi¢ it Belma Babovié;

6. Potrebno je izvrSiti procjenu i rangiranje rizika, zaduzuju se Albina Hamzi¢ i Belma
Babovic.

Dogoveoreno je da ¢e se sljededi sastanak odrzati nakon $to se okondaju prethodno navedene
aktivnosti, a po potrebi i ranije.

Radna grupa zavriila je sastanak v 13:15 sati.

1. Albina Hamzié¢, koordinator, ()}’L /*‘“ f}
2. Belma Babovi¢ , ¢lan,  peyii T
3. Benana Kulenovic, ¢lan,
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ZAPISNIK
sa treeg radnog sastanka Radne grupe u vezi sa pripremom Plana integriteta
Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini

Dana 05.09.2025. godine, Radna grupa je odrZala tre¢i sastanak, sa potetkom u 9:00¢
sati u prostorijama Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini, Dubrovatka 6, Sarajevo,
drugi sprat.

Sastanku su prisustvovali:

1. Albina Hamzi¢, koordinator,
2. Belma Babovié, ¢lan,
3. Benana Kulenovié, &lan.

U prvom dijelu sastanka, koordinator radne grupe je ¢lanove upoznao da je dana
¢1.09.2023. godine istekao rok za popunjavanje upitnika za samoprocjenu integriteta.

Clanovi Radne grupe ée analizirati svako svoju prikupljenu dokumentaciju u cilju
utvrdivanja razti¢itih podrudja u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u dalinjem
tekstu: Agencija) ali i rizika pa bi na slijedeéem sastanku razgovarali o njima. Rezultati
analize ¢e se upotpuniti popunjenim upitnicima, te bi na slijedeéem sastanku Radna grupa
mogla identifikovati rizi¢na podrudja, rizike kao i izvore rizika. Koordinator je sugerisao da se
prilikom definisanja rizika uzmu i rizici iz finansijskog upravljanja i kontrole u Agenciji (u
daljnjem tekstu: FUK).

U skladu sa usvojenim programom pred Radnom grupom su slijededi zadaci:

[. | Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika | Radna grupa | 08.12.2025 godine

2. Procjena i rangiranje rizika Radna grupa 22.12.2025.godine

Do sljedeceg sastanka Radne grupe, obzirom na prezentirane informacije i zadatke,
Radna grupa donosi slijedeée zakljucke:

I.Potrebno je izveiiti pregled i analizu dokumentacije u cilju utvrdivanja razliitih podru&ja u
Agenciji ali 1 rizika pa bi na slijedeéem sastanku razgovarali o njima, zaduZuju se svi ¢lanovi
grupe.

2.Potrebno je analizirati FUK radi eventualnih inkorporitanja rizika definisanih u navedenom
dokumentu u Plan integriteta.

Dubrovaitks 611 71000 Sazajevo, (¢l /phone: +387 33 554 795, fax: +387 33 554 796
wwnw,azebih.pov. ba. c-mail: infoi@arobih.gov ba




Dogovoreno ie da Ce se sljedeci sastanak odrzati nakon §to se okon€aju prethodno navedene
aktivnosti, a po potrebi i ranije.

Radna grupa zavrsila je sastanak u 009:20 sati.

1. Albina Hamzié, koordinator, 5,[’-""4 ﬁ/){/’iu (1

2. Belma Babovié, &lan,  otiic. Raliomc
3. Penana Kulenovié, €lan, o
7 1




AGENCIA ZA OSIGURANJE
U BOSNI I HERCEGOVINI

ATEROWJA 3A OCHT'YPAILE
¥ GOCHH U XEPUETOBHHH

INSURANCE AGENCY OF
BOSNIA AND HERZEGOVINA

Broj: 1.1 &¢-4-TX X 5
Datum: .23 o S AL
ZAPISNIK
sa ¢etvrtog radnog sastanka Radne grupe u vezi sa pripremom Plana integriteta
Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini

Dana 22,09.2025. godine, Radna grupa je odrzala etvrti sastanak, sa pofetkom u
10:00 sati u prostorijama Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu:
Agencija), Dubrovacka 6, Sarajevo, drugi sprat.

Sastanku su prisustvovali:

1. Albina Hamzi¢, koordinator,
2. Belma Babovié, €lan,
3. Penana Kulenovié, ¢lan.

Predlozen je dnevni red:

|.Prezentacija rezultata anketnog upitnika
2. Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika, procjena i rangiranje rizika.
3.0stalo.

U prvom dijelu sastanka, koordinator radne grupe je ¢lanove upoznao da je ukupno 8
zaposlenih popunilo upitnik, te su prisutnima prezentirani najznadajniji rezultati upitnika.
Zaklju€eno je da isti predstavija polaznu osnovu za procjenu stanja integriteta u Agenciji, kao
1 definisanje mjera i preporuka za poboljfanje integriteta unutar Agencije.

Rezuliati upitnika 1 i analiza rizika i faktora rizika stvorili su dobru osnovu za
identifikaciju i analizy rizika i faktora rizika te procjenu i rangiranje rizika.

Tokom sastanka Radna grupa je definisala specifiéne i zajednitke oblasti u okviru
kojih je izraZen rizik na nepravilnosti i korupciju i koruptivno djelovanje, zapodeta je analiza
rizika, kao i faktora rizika.

Dogovoreno je da se do sljedeCeg sastanka zapone sa popunjavanjem analitickog
obrasca, te da se na slijedecem sastanku prezentira sadrZaj obrasca obzirom da ¢e se na
osnovu procijenjenih i rangiranih rizika predlagati mjere i preporuke za unapredenje
integriteta unutar Agencije.

Radna grupa zavrsila je sastanak u 10:30 sati.

I. Albina Hamzié, koordinator, j\‘&%«m o
2. Belma Babovi¢, §lan,  Bededea. Polore
3. Denana Kulenovié, ¢lan, L//T/\‘/\F

Dubrervaitka 611, 71000 Sarajevo, el /phone: +387 33 334 795, fax; +387 33 554 796
www.azobiligov.ba, comail: infoiuzobih.gov.ba
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AGENCIJA ZA OSIGURANJE
U BOSN1 I HERCEGOQV NI

INSURANCE AGENCY OF
BOSNIA AND HERZEGOVINA

Broj: 02 ~{ ¢ -l-1%5-2[17
Datum: 7. .o b LA

ZAPISNIK

sa petog radnog sastanka Radne grupe u vezi sa pripremom Plana integriteta
Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini

Dana 24.09.2025. godine, Radna grupa je odrzala peti sastanak, sa podetkom u 11:00
sati u prostorijama Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu:
Agencija), Dubrovadka 6, Sarajevo, drugi sprat.

Sastanku su prisustvovali:

1. Albina amzié, koordinator,
2. Belma Babovic, ¢lan,
3. Penana Kulenovié, ¢lan.

Predlozen je dnevni red:

I. Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika, procjena i rangiranje rizika.
2.0stalo.

U skladu sa dogovorom sa Cetvrtog sastanka &lanovi Radne grupe su podeli sa
popunjavanjem analititkog obrasca gdje je izvriena procjena i rangiranje rizika. Dogovoreno
Je da se analiti¢ki obrazac popuni u §to kracem roku, te da se na narednom sastanku prezentira
sadriaj obrasca, obzirom da ¢e se na osnovu procjenjenih i rangiranih rizika predlagati mjere i
prepotuke za unapredenje plana integriteta unutar Agencije.

Radna grupa zavr$ila je sastanak u 11:30 sati.

1. Albina Hamzi¢, koordinator, (% pup i _
2. Belma Babovié, &lan,  Refiicca. Bolsone’

3. Benana Kulenovié, ¢lan, 1w
t Y

Dubrovacha G/, 71000 Sarajevo, 1l /phone: +387 33 554 7035, fax: +387 33 534 796
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AGENCIJA ZA OSIGURANJE
U BOSNI I HERCEGOVINI
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INSURANCE AGENCY OF
BOSNIA AND HERZEGOVINA

Broj: ¢ L | G-t o |
Datum:

PR RS
L8 5y, Ly

ZAPISNIK
sa Sestog radnog sastanka Radne grupe u vezi sa priprentom Plana integriteta
Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini

Dana 25.09.2025. godine, Radna grupa je odrzala esti sastanak, sa pocetkom u 11:00
sali u prostorijama Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu:
Agencija), Dubrovatka 6, Sarajevo, drugi sprat.

Sastanku su prisustvovali:

1. Albina Hamzi¢, koordinator,
2. Belma Babovié, ¢lan,
3. Denana Kulenovié, &lan.

PredloZen je dnevni red:
1. Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika, procjena i rangiranje rizika.
2.Ostalo.

U skladu sa dogovorom sa petog sastanka ¢lanovi Radne grupe su popunili analiticki
obrazac, te su prezentirali sadrzaj obrasca. Radna grupa je detalino definisala rizi¢ne oblasti
unutar Agencije (zajedniCke i specifitne). Razgovarano je i o svim rizicima koji se mogu
pojaviti u radu, te eventualno uticati na pravilan rad. Takode, razgovarano je o preventivnim
mehanizmima na snazi u Agenciji kojima se definisani rizici svode na mirimum. Dogovoreno
Je da do narednog sastanka radna grupa zapogne sa radom na mjerama i prepotukama za
poboljdanje integriteta.

Radna grupa zavrsila je sastanak u 11:30 sati.

1. Albina Hamzié. koordinator, FRLNS X\
2. Belma Babovié, &lan, Be&émm Pobone”
3. Penana Kulenovié, &lan, ,w{ hm

i ]
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AGENCIJA ZA OSIGURANJE
U BOSNI I HERCEGOVINI
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INSURANCE AGENCY OF
BOSNIA AND HERZEGOVINA

Brojicy 7.y ¢ 1 . J9ON A
Datum: T By ey

ZAPISNIK

sa sedmog radnog sastanka Radne grupe u vezi sa pripremom Plana integriteta
Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini

Dana 29.09.2025. godine, Radna grupa je odrZala sedmi sastanak, sa podetkom u
11:00 sati v prostorijama Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu:
Agencija), Dubrovacka 6, Sarajevo, drugi sprat.

Sastanku su prisustvovali:

1. Albina Hamzi¢, koordinator,
2. Belma Babovié, ¢lan,
3. Benana Kulenovié, &lan.

PredloZen je dnevni red:

l. Finalizacija analiti¢kog obrasca za procjenu i rangiranje rizika, po&etak rada na definisanju
mjera/preporuka za poboljianje integriteta u Agenciji
2.0stalo,

Radna grupa je popunila obrazac za progjenu i rangiranje rizika, posebnu paZnju
posvecujuci specificne oblasti institucije, ali risu zanemarene ni zajednitke oblasti. Po
finalizaciji obrasca zapoCelo se sa definisanjem mjera/preporuka za pobolj$anje integriteta
unutar Agencije. Dogovoreno je da se tabela sa mjerama/preporukama finalizira na sljedeéem
sastanku, te da se kod definisanja istih vodi ratuna da to budu preporuke provodive u praksi.

Radna grupa zavriila je sastanak u 11:30 sati,

i 3y
I. Albina Hamzi¢, koordinator, C/C})w,,w no
2. Belma Babovié, ¢lan, A recw. poleronnd.
3. Penana Kulenovié, ¢lan, -\ .
) .

Dubrovadka /11, 71000 Sarajeve, lel/phone; +387 33 554 793, fax: +387 33 554 794
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Broj: © 2~ 6-f-vx £ ~13] 2%
Datum: G310 ~b ¢y

ZAPISNIK
sa osmog radnog sastanka Radne grupe u vezi sa pripremom Plana intcgriteta
Agencije za osiguranje ¢ Bosni i Hercegovini

Dana 05.12.2025. godine, Radna grupa je odrZala osmi sastanak, sa podetkom u 11:00
sati u prostorijama Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu:
Agencija), Dubrovagka 6, Sarajevo, drugi sprat.

Sastanku su prisustvovali:

1. Albina Hamzi¢, koordinator,
2. Belma Babovié, ¢lan,
3. Benana Kulenovié, &lan.

PredloZen je dnevni red:

I. Rad na definisanju mjera/preporuka za poboljdanje integriteta Agencije;
2.0stalo.

Po finalizaciji analititkog obrasca za rangiranje rizika na korupciju i koruptivno
djelovanje unutar Agencije, potrebno jc izdvojiti rizike koji su ocjenjeni umjerenim
intenzitetom (koji sa sobom nose umjerenu opasnost na moguénost korupcije i koruptivnog
djelovanja). Po izdvajanju rizika, potrebno je saginiti plan za upravljanje tizicima, §to je radna
grupa i uradila na osmom sastanku. Razgovarano je o rizicima kao i mjerama putem kojih se
rizici mogu svestina minimum. Prilikom definisanja mjera/prepouka vodilo se rauna da to
budu mjere koje je zaista moguée sprovesti u praksi i za &iju realizaciju nisu potrebuna
znalajna finansijska sredstva. Takode su odredeni rokovi za realizaciju mjera kao i lica
zaduZena za njihovo sprovodenje. Razgovarano je o mjerama koje je neophodno realizovati.
Po salinjavanju tabele sa spiskom mjera/preporuka pred radnom grupom je salinjavanje
finalnog izvjeStaja o stanju integriteta unutar Agencije.

Radna grupa zavrsila je sastanak v 11:30 sati.

1. Albina Hamzi¢, koordinator, ()l pt A
2. Belma Babovié, ¢lan, ?_i;,éi..‘,},w- b o
3. Penana Kulenovié, &lan, f'}‘[){?,\/x ..... -4

Dubrovacka &/11, 71000 Sarajevo, el/phone: 387 33 534 795, thx +347 33 554 796
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INSLURANCE AGENCY OF
BOSNIA AND HERZEGOVINA

ODLUKA
o usvajanju i provodenju plana integriteta
u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini

Clan 1.

Ovom Odlukom usvaja se Plan integriteta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini koji
je pripremila radna grupa za izradu plana integriteta.

Clan 2.

Stupanjem na snagu ove Odluke razrje3avaju se duZnosti koordinator i ¢lanovi radne grupe za
izradu plana integriteta (Odluka o izradi Plana integriteta, broj: 02-16-1-185/25 od 09.07.2025.
godine).

Clan 3.

Za osobu zaduZenu za nadzor nad provodenjem plana integriteta imenuje se Albina Hamzig,
Sef Odjeljenja za uskladivanje zakonodavstva, arbitraZu, pravne, kadrovske i opste poslove u
Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini.

Clan 4.

(1) Osoba zaduZena za nadzor nad provodenjem plana integriteta ima zadatak da prati
provodenje Plana integriteta, a posebno dijela koji se odnosi na mjere za poboljianje
integriteta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini, te davanje prijedloga za njegovo
unapredenje.

(2) Svi zaposleni duzni su obavijestiti osobu zaduZenu za nadzor nad provodenjem plana
integriteta o situaciji ili radnji koje na osnovu razumnog uvjerenja mogu dovesti do
naruSavanja integriteta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini.

(3) Zaposleni u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini treba da, na zahtjev osobe
zaduZene za nadzor nad provodenjem plana integriteta dostave potrebene podatke i
informacije od znalaja za provodenje plana integriteta, a koje nisu u suprotnosti sa
vazecim propisima.

Clan 5.
(I} Najmanje jednom godisnje, a po potrebi i &e¥fe, osoba zaduZena za nadzor nad

provodenjem plana integriteta duZna je da podnese lzvjeltaj o provodenju plana
integriteta direktoru Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini.

Dubrovacka 6/11, 71000 Sarajevo, el.phone: +387 33 554 795, o +387 33 554 796
wiww . azobih. gov by, e-matl: infoitazobih. gov ba



(2) Direktor Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini redovno prati provodenje plana
integriteta i zajedno sa osobom zaduZenom za nadzor nad provodenjem plana integriteta
priprema pokazatelje efikasnosti i procjenjuje rezultate predloZzenih mjera i preporuka za
poboljsanje infegriteta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini. lzvjesltaj o
provodenju mjera i preporuka za pobolj3anje integriteta dostavlja se jednom godidnje,
Agenciji za prevenciju kotupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije.

Clan 6.

Plan integriteta Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini vaZi &etiri godine od dana
njegovog usvajanja.

Clan 7.

Plan integriteta se objavljuje na sluzbenoj web stranici Agencije za osiguranje u Bosni i
Hercegovini,

Clan 8.

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

Datum:  j . . Ve 1

A DIREKTORICAC

Phebire I ;ﬁ,{m (’

"lfx_m:i:na Jahié

Dostavljeno:
1) Agenciji za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupeije;
2) Albini Hamzié, osobi zaduZenoj za nadzor nad provodenjem Plana integriteta;
3) Clanovima Radne grupe;
4) a/a.
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