PRAVILA PRIVATNOSTI

AGENCIJE ZA OSIGURANJE U BOSNI | HERCEGOVINI

Cilj Pravila privatnosti Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u daljnjem
tekstu:Pravila privatnosti) je da, u skladu sa ¢lanom 14. Zakona o zastiti licnih podataka
(“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 12/25) (u daljnjem tekstu:Zakon), licima cije licne podatke
obraduje pruzi osnovne informacije o toj obradi na transparentan nacin.

1. Principi obrade liénih podataka

Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu: Agencija) obraduje
licne podatke uz postivanje principa: zakonitosti, pravi¢nosti i transparentnosti u odnosu
na nosioca podataka; ograniCenja svrhe; smanjenja obima podataka; taCnosti;
ograni¢enja Cuvanja; cjelovitosti i povjerljivosti; pouzdanosti.

2. Svrhai pravni osnov za obradu liénih podataka

2.1 Li¢ne podatke Agencija obraduje u skladu sa ¢lanom 8. stav (1) tacka c) i d) Zakona,
izvrSavajuci zadatke, ovlastenja i aktivnosti propisane Zakonom o Agenciji za osiguranje
u Bosni i Hercegovini i drugim zakonima Koji se primjenjuju na organe uprave na nivou
Bosne i Hercegovine.

2.2 Li¢ne podatke Agencija obraduje ispunjavajuéi svoje pravne obaveze, u skladu sa
¢lanom 8. Zakona u svrhu:

= postupanja po zahtjevima za slobodan pristup informacijama;

» postupanja po podnescima razli€itih subjekata, ukljucujudi i fizicka lica;

= zaposlenja i ostvarivanja prava iz radnog odnosa u Agenciji;

= zaklju€ivanja ugovora sa fizickim licima u skladu sa Zakonom o obligacionim
odnosima i realizacije obaveza iz tih ugovora.

3. Koja su prava nosioca podataka u vezi sa obradom liénih podataka?

= Pravo na prigovor (Nosilac podataka ima pravo na prigovor na obradu njegovog
licnog podatka Agenciji ili Agenciji za zastitu licnih podataka u Bosni i Hercegovini).
= Pravo na pristup liénim podacima (Nosilac podataka moze zatraziti detaljne
informacije, a posebno podatke o svrsi obrade, o vrsti/kategorijama li¢nih podataka
koji se obraduju ukljuujuc¢i i uvid u svoje licne podatke, o primaocima ili



kategorijama primalaca, te o predvidenom vremenskom periodu u kojem ¢e li¢ni
podaci biti Cuvani. Pristup licnim podacima moze biti ograni¢en samo u slucaju
kada je posebnim zakonom propisano ograniCenje zbog posStovanja prava i
sloboda drugih lica).

= Pravo na ispravku liénih podataka (Nosilac podataka ima parvo da zahtijeva
ispravljanje ili dopunjavanje licnih podataka ako njegovi li€ni podaci nisu tacni,
potpuni ili azurirani.

Napomena: u zahtjevu za ispravku li¢nih podataka potrebno je navesti koji podaci
nisu tacni, potpuni ili nisu azurirani i u kom smislu bi iste trebalo ispraviti. Uz zahtjev
je potrebno dostaviti relevantnu dokumentaciju).

= Pravo na brisanje (Nosilac podataka ima pravo na brisanje njegovih li¢nih
podataka: ukoliko njegovi li¢ni podaci vise nisu neophodni u odnosu na svrhu zbog
koje su prikupljeni ili obradeni; ako je nosilac podataka povukao saglasnost na kojoj
je obrada zasnovana (Clan 8. stav (1). ili ¢lan 9. Zakona), a ne postoji drugi pravni
osnov za obradu njegovih li€nih podataka; ukoliko je nosilac podataka uloZio
prigovor na obradu svojih li€nih podataka u skladu sa ¢lankom 23. stav (1) Zakona,
a ne postoje drugi pravni osnovi za obradu; ukoliko su li¢ni podaci nezakonito
obradeni;)

* lzuzeci za ostvarivanje prava na brisanje (Pravo na brisanje se neée provoditi u
mijeri u kojoj je obrada neophodna: radi ostvarivanja prava na slobodu izrazavanja
i informisanja; radi poStovanja pravne obaveze ili za izvrSavanje zadataka u javhom
interesu ili pri izvrS8avanju sluzbenih ovladtenja Agencije; u svrhe arhiviranja u
javnom interesu, u svrhe nauc¢nog ili historijskog istraZivanja ili u statistiCke svrhe,
u skladu sa ¢lanom 56. stav (1), u mjeri u kojoj je vjerovatno da se pravom iz
stava (1) moze onemogucditi ili ozbiljno ugroziti postizanje ciljeva te obrade; ili radi
postavljanja, ostvarivanja ili odbrane pravnih zahtjeva).

= Pravo na ogranicenje obrade (Nosilac podataka ima parvo da se ogranici obrada
njegovih li€nih podataka ukoliko je ispunjen jedan od uslova iz ¢lana 20. stav (1)
Zakona).

4. Prenos liénih podataka drugim kontrolorima podataka

Licne podatke nosioca podataka Agencija mozZe dati tre¢oj strani ukoliko je isto potrebno
za izvrSavanje zakonom propisanih obaveza trece strane ili ukoliko je to neophodno za
izvrSavanje legitimnih interesa trece strane.

Takoder, licne podatke Agencija nece prenositi tre¢im licima u inostranstvu, izuzev ako
takva obrada nije neophodna na osnovu medunarodnog propisa ili ugovora koji obavezuje
Bosnu i Hercegovinu i pod uslovima iz ¢lana 47. do 51. Zakona.



5. Sigurnost licnih podataka

Agencija obraduje li¢ne podatke na nacin kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost istih,
uz primjenu principa iz tatke 1. ovih Pravila privatnosti i preduzimanje odgovarajucih
organizacijskih i tehnic¢kih mjera propisanih Planom sigurnosti licnih podataka u Agenciji.

Svi zaposleni u Agenciji su potpisali izjave o povjerljivosti licnih podataka kojima
pristupaju.

Agencija je u obavezi da u slu€aju povrede licnog podatka obavijesti Agenciju za zastitu
licnih podataka u Bosni i Hercegovini bez odgadanja, a najkasnije roku od 72 sata nakon
saznanja za povredu, na nacin propisan ¢lanom 35. Zakona.

Agencija je u obavezi da u slu€aju povrede liCnog podatka bez odlaganja obavijesti
pisanim putem nosioca podataka pod uslovima iz ¢lana 36. Zakona.

6. Vremenski period ¢uvanja liénih podataka

Agencija obraduije licne podatke u vremenskom periodu koji je potreban da se ispuni svrha
njihove obrade. Nakon prestanka svrhe u koju su prikupljeni, vasi li¢ni podaci se vise ne
koriste ali se Cuvaju u arhivi onoliko vremena koliko obavezuju propisi o arhivskoj gradi.

7. Promjene Pravila privatnosti

Agencija ¢e redovno azurirati Pravila privatnosti, u skladu sa izmjenama propisa kojima
se ureduje oblast zastite licnih podataka, kako bi ista sadrzavala taéne informacije. Sve
izmjene i dopune Pravila privatnosti bicete blagovremeno javno dostupne putem web
stranice Agencije, u skladu sa principom transparentnosti.

Za ostvarivanje prava nosioci podataka se mogu obratiti sluzbeniku za za$titu li¢nih
podataka Agencije na kontakt adresu/kontakt telefon koji su navedeni pod tackom 8. ovih
Pravila privatnosti.

8. Podaci o sluzbeniku za zastitu podataka Agencije

Kontakt podaci sluzbenika za zastitu li¢nih podataka u Agenciji za osiguranje u Bosni i
Hercegovini:

E-mail: ssaraczastitapodataka@azobih.gov.ba

Kontakt tel. 033/554-801




NAPOMENA: Sluzbenik za zastitu licnih podataka u Agenciji za osiguranje u Bosni i
Hercegovini isklju€ivo daje savjete i preporuke o obradi licnih podataka rukovodstvu i
zaposlenima u Agenciji za osiguranje u Bosni i Hercegovini koji rade na poslovima obrade
licnih podataka, te nosiocima licnih podataka Ciji se li¢ni podaci obraduju od strane
Agencije za osiguranje u Bosni i Hercegovini.

9. Kontakt informacije Agencije

Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini, Dubrovacka broj 6/1l; 71000 Sarajevo; tel:
+387 33 554-795; fax: ++387 33 554-796; e-mail: info@azobih.gov.ba

10. Nadzorni organ za pra¢enje primjene Zakona

Nadzorni organ za pracenje primjene Zakona s ciljem zastite prava i sloboda u vezi sa
obradom li¢nih podataka u Bosni i Hercegovini je:

Agencija za zastitu li€nih podataka u Bosni i Hercegovini, Dubrovacka broj 6; 71000
Sarajevo.



