
 

 

 

            

Na osnovu člana 6, člana 7. stav 2. alineja 7. i člana 9. stav 1. alineja 2. Zakona o društvima za 

osiguranje („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj: 17/05, 1/06,  64/06, 74/10 i 47/17), člana 

13. stav 4. Zakona  o zastupanju u osiguranju i posredovanju u osiguranju i reosiguranju 

(„Službeni glasnik Republike Srpske“, broj: 47/17) i člana 18. stav 1. tačka 2. Statuta Agencije 

za osiguranje Republike Srpske („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj: 2/15 i 76/16), 

Upravni odbor Agencije za osiguranje Republike Srpske, na sjednici od 08. marta 2019. godine, 

donio je: 

 

P R A V I L N I K 

O MEĐUSOBNIM ODNOSIMA ZASTUPNIKA U OSIGURANjU 

 I DRUŠTAVA ZA OSIGURANjE I OGRANIČENjU PROVIZIJE 

 ZASTUPNIKA U OSIGURANjU  
 

 

I  -  UVODNE ODREDBE 

 

Član 1. 

Ovim pravilnikom se propisuju: obavezne odredbe koje zastupnici u osiguranju i društva za 

osiguranje unose u ugovor kojim regulišu međusobni odnos, obaveze ugovornih strana, 

ograničenje provizije za zastupanje u osiguranju, kao i zabrane vezane za proviziju.  

 

II - UGOVORI O ZASTUPANjU 

 

Član 2. 

(1) Društvo za osiguranje, koje posluje u Republici Srpskoj (u daljem tekstu: društvo), ukoliko 

prodaju osiguranja vrši putem zastupnika u osiguranju, dužno je da zaključi ugovor o zastupanju 

u osiguranju sa zastupnicima, koji su registrovani u Registru zastupnika u osiguranju kod 

Agencije za osiguranje Republike Srpske (u daljem tekstu: Agencija). 

 

(2) Prilikom ugovaranja međusobnih odnosa zastupnika u osiguranju i društava za osiguranje u 

ugovor o zastupanju se obavezno unose odredbe kojima se: 

1) identifikuju ugovorne strane i navode podaci o ovlašćenju zastupnika, 

2) određuju vrste osiguranja u kojima zastupnik zastupa društvo za osiguranje, 

3) određuje obaveza zastupnika na davanje informacija i podataka osiguraniku u skladu sa 

članom 23. i 24. Zakona o društvima za osiguranje i članom 31. Zakona  o zastupanju u 

osiguranju i posredovanju u osiguranju i reosiguranju, 

4) uređuju odnosi između ugovornih strana, na način da društvo za osiguranje blagovremeno 

raspolaže svim informacijama i podacima o zaključenim ugovorima o osiguranju u  ime i za 

račun društva i načinu njihovog zaključivanja,  

5) utvrđuje način obračuna i isplate provizije, odnosno obavezu zastupnika da društvu za 

osiguranje dostavlja fakture sa pregledom zaključenih ugovora o osiguranju i obračunom 

provizije za ugovoreni obračunski period,  

6) određuju stope provizije i osnovice za primjenu stopa provizije u skladu sa zakonom i u 

skladu sa ovim pravilnikom, 

7) ugovara saglasnost za zastupanje poimenično za druga društva za osiguranje u istim vrstama 

osiguranja, ukoliko se ugovorne strane ne usaglase da će pitanje saglasnosti regulisati 

posebnim pojedinačnim aktima,  



 

 

8) izričito navodi da zastupnik nema pravo da vrši neposrednu naplatu premije od ugovarača 

osiguranja, odnosno osiguranika, i 

9) uređuju i druga međusobna prava i obaveze u skladu sa zakonom i podzakonskim propisima 

Agencije. 

 

(3) Ugovorima o zastupanju u osiguranju ne mogu da se ugovore druga prava zastupnika osim 

prava na unaprijed ugovorenu i kvantifikovanu proviziju, odnosno u ugovor se obavezno unose 

odredbe kojima se izričito određuje da zastupnik nema pravo na bilo kakva druga finansijska 

davanja od društva za osiguranje.  

 

 

III - PROVIZIJA ZA ZASTUPANjE 

 

Član 3. 

(1) Društvo je obavezno da organizuje rad zastupnika i vodi računovodstvenu evidenciju na 

način da za svaki period za koji obračunava proviziju zastupnika, ima proknjiženu ugovorenu 

premiju i posjeduje materijalno - finansijsku dokumentaciju. 

(2) Za zastupanje u vrsti osiguranja od autoodgovornosti ne može da se ugovori viša stopa 

provizije od 15%, a za druge vrste neživotnih osiguranja ne može da se ugovori viša stopa 

provizije od visine udjela režijskog dodatka u bruto premiji za tu vrstu osiguranja.  Osnovica za 

obračun provizije predstavlja ugovorena i u poslovnim knjigama evidentirana premija osiguranja 

za vremenski period za koji se obračunava provizija zastupnika. 

(3) Zabranjeno je da se na drugi način, suprotno odredbama stava 1. i 2. ovog člana, utvrđuje 

premija osiguranja, odnosno osnovica za obračun provizije, kao i da se vrši storniranje 

proknjižene premije za iznose nenaplaćene premije. 

(4) Zabranjeno je ugovaranje dodatne bonus provizije, kao i provizije za period prije dana 

zaključenja ugovora, odnosno aneksa ugovora o zastupanju, a koja nije kvantifikovana i 

dokumentovana u skladu sa članom 2. stav 2. tačka 5. ovog pravilnika 

 

IV - ZAVRŠNE ODREDBE 

 

Član 4. 

(1) Ovaj pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Službenom glasniku 

Republike Srpske".  

  

(2) Zastupnici u osiguranju i društva za osiguranje dužna  su da usklade svoje poslovanje u 

skladu sa odredbama ovog pravilnika, u roku od 30 dana od dana stupanja na snagu ovog 

pravilnika. 

 

Broj: UO - 5/19                                                                                 Predsjednik  

08. marta 2019. godine                                              Upravnog odbora, 

Banja Luka                                                                                        Goran Račić  

 


